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Ambiente e Sistermas de informagao Geografica. SA

Enquadramento

eCaracterizacao
— Metodologias
— Dados / Indicadores
— Analise e Resultados

*Diagnostico
— Problemas e causas
— Hierarquizacao dos problemas

*Perspectivas / Tendéncias
— Evolucao sem medidas
— Evolucao desejavel
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Bmbiente e Sistemas de informacao Geografica. SA ms .

' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Caracterizacao

— Metodologias

O Identificacdo prévia das problematicas

O Recolha de informacéao bibliografica disponivel
d Contactos com entidades

 Inqueritos

« Entrevistas

« Workshop
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e Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Caracterizacao

— Metodologias

Q Inquéritos

Inquérito no &mbito da elaborac&o do Plano Nacional da Agua-2010

Tema 1 - Conheciments, Formagdo, Informacdo e Participacso Publica B. Competéncia e capacidade de resposta da Administragio Piiblica (cont.)

Enquadramento

Q Plana Nacional da Agua o instrumenta de gestdc das dguas, de natureza estratégica, que estabelece as grandes opgdes dapolitica nadional da aguae 5 4 3 2 1 Observagdes / Comentarios
o5 principios € as regras de orientacdo dessapolitica, a aplicar pelos planos de gestdo de bacias hidrograficas e por outros instrumentos de planeamenta
das aguas. B5. s proce

25 = tarsfas qus esta antidade/erganisme tam 2 seu carge s
iy

ctuad

4 elaboragdo do PNA 2010 & um imperativa legal previsto no artiga 28.9 da Lei da Aqua (Lei n.° 58/2005, de 23 de Dezembro). Para a elaboracio deste

documente, da responsabilidade do Instituto da Agua, LP. (INAG), foram identificadas 7 dreas de trabalho, designadas por Temas Estratégicos, que s} Eficacia {relacio entre o planeado = o alcanc:
estdo a ser desenvolvidos porEquipas Técnicas. Este inquérito insere-se no ambito do desenvolvimento do Tema Estratégico 1 - Conhecimento, cumprides?)
rormago, Informago e articipacio Pblica b} Eficiéncia (traduz a relacio entre os custos & os resultades, ou seia, aguik '
obtém com os racurs:
Qualidade
Objective
) Rapidez

A informaci recolhida neste inquérito serd tratada estatisticamente com o objectivo de aferir as principais necessidades existentes a0 nivel dos
utilizadores & dos decisores intervenientes no processo de gestin da dgua, especialments no que s refers & tematica do conheciments, formacao, Simplicidade (sem bus
infarmacdo e participagdo publica. Este inquérito constitui-se assim como uma forma de "tomar o pulso” a0 panorama nacional no &mbita desta tematica. ChaverS = Concors totalments 3= Concordor T = Concords Gscords parcisimarts 2.~ Diteoret T~ Dimcord omiants

céo de medidas nacionais pars solucionar as

0s resultados deste inquérita servirdo de base para a analise deste tema e deverdo condidonar 2 def
principais problematicas identificadas.

© Plana Nacional da Agua ¢ aprovade por decreto-lei, devenda o seu conteudo ser também disponibilizado através do sitio electronico da autoridade B6. Quais o3 3 principais problamas que identfica na instituisic/antizad ac nivel do

nacional da agua.

Destinatarios do inquérito

Este inquérito & dirigido aos principais intervenizntes na processo de gestdo da dgua (decisores & actores). Alguns exemplas: Administracies de Regida
Hidrogrfica, Agéncia Portuguesa do Ambiente, Aguas de Portugal, Instituto Regulador de Aguas e Residuos, 1.P., Inspeccdo-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territsrio, Fundacio para a Ciéncia & Teenologia, entre outras

1o Plono Nacionalda Aguc

140 Plano
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Caracterizacao

— Metodologias

Q Entrevistas
- Instituto da Agua, I. P. (INAG, I. P.)
« Administracdes de Regido Hidrografica (5)
- Aguas de Portugal
+ Direccao Regional do Ambiente da Madeira (DRA-MD)
+ Direccao Regional do Ambiente dos Acores (DRA-AZ)
- Entidade Reguladora dos Servicos das Aguas e dos Residuos, I. P. (ERSAR, I. P.)

* Instituto Nacional de Recursos Bioldgicos, I.P. (antigo IPIMAR)

11 entidades contactadas. 9 entrevistas.
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Gestao e Requalificacido Ambiental
Caracterizagao

— Metodologias

IHSTITAWTES

Dl & GLA 1P
.

O Tratamento da informacao; inquéritos

*DRA-AZ «IGAOT « INRB (ex-IPIMAR)
*DRA-MD * SEPNA ¢ IH o« IM
*ERSAR * DGADR e DGS
* DGPA TP
* EMAM e EMEPC o GPP
\_ AN FAY P Wi .
. , - : =2 - —
= 9 entidades 4 entidades 8 entidades 9 entidades L S—— —

—-.t.ﬁ 8 respostas 3 respostas 6 respostas 6 respostas
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IHETITUTO Gestao e Requalificacido Ambiental
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— Metodologias

a Workshop
Grupo 1 Grupo 2
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Caracterizacao

— Dados / Indicadores

Q Eficiéncia e eficacia da gestao da agua
« N° de entidades e sua articulagcao
- Responsabilidades claramente atribuidas (normativo)
- Competéncias e habilitacdo dos técnicos
O Sistemas de informacéo e redes de recolha de dados

«  Sistemas e redes existentes e sua articulacéo
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' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Caracterizacao

— Dados / Indicadores

a Divulgacéo, sensibilizacao e cidadania
- Actores da comunicacgao: sua articulacao
Q Participacao Publica

« Actores e iniciativas
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Caracterizacao

— Analise e Resultados

Q Eficiéncia e eficacia da gestao da agua - ENTIDADES

« 13 entidades participam na gestdo directa da agua e na fiscalizacao

ambiental (Grupos 1 e 2) a nivel nacional ou regional.
« Muitas entidades com génese ou reestruturacdées num passado muito recente.
« Responsabilidades bem definidas de um modo geral.

« Atribuicbes das entidades: boa qualidade, eficiéncia, eficacia. Rapidez a

melhorar.
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' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Caracterizacao

— Analise e Resultados

0 Eficiéncia e eficacia da gestédo da agua - TECNICOS
« NC°insuficiente de técnicos na generalidade das entidades.
« Competéncias e habilitacdes adequadas de um modo geral.

« Maior caréncia a nivel de competéncias: ao nivel da gestéo, em particular de

recursos humanos.
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' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Caracterizacao

— Analise e Resultados

O Sistemas de informacéo e redes de recolha de dados

« Diversas bases de dados sobre a agua, em diferentes estagios de

implementacé&o: algumas muito recentes, outras numa fase de melhoria.

Sistema Nacional

-
snleh de Informagéo ® g o
[':.fﬁrhﬁ] de Recursos Hidricos ’ | mr( 0
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Ambiente e Sistermas de informagao Geografica. SA

Caracterizacao

— Analise e Resultados

Gestéo e Requalificacdo Ambiental

A Divulgacao, sensibilizacdo e cidadania e Participacdo Publica

- Entidades pouco activas a este nivel, de um modo geral.

- Entidades reconhecem importancia destes temas, mas sem capacidade

(recursos humanos e financeiros) para operacionaliza-la.
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Diagndstico

—Problemas e causas

O Eficiéncia e eficacia da gestao da agua

o N° de técnicos insuficiente.

0 Défice de recursos financeiros.

. Alguns atrasos em

. Mudanc¢a continua dos modelos de gestao.

processos

responsabilidade das entidades.
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. Distribuicdo pouco eficaz dos técnicos existentes.

importantes da
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ol Gestzo e Requalificagio Ambiental

Diagndstico

—Problemas e causas

O Eficiéncia e eficacia da gestao da agua

. Défice capacidade gestdo estratégica de recursos humanos

(politica desadequada de: recrutamento, mobilidade e afectacdo de

n
©
g recursos humanos e de formacao).
©
O . Dificuldades de financiamento e gestdo (ciclos de 3 anos:
candidatura, aprovacao, execucao).
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' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Diagndstico

—Problemas e causas

O Sistemas de informacéo e redes de recolha de dados

N : .

c Algumas bases de dados com informacdo incompleta e/ou

S .

[ desactualizada.

o)

o . : : ~

qa Atrasos no envio/partilha de informacao.

N

&

S . Bases de dados actualmente em desenvolvimento.
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' Gestéo e Requalificagdo Ambiental

Diagndstico

—Problemas e causas

O Divulgacéao, sensibilizacao e cidadania e Participacao

Publica
®© . : . . ~ :
= K N° muito reduzido de iniciativas de sensibilizacdo ambiental e de
<% ~ L
e promocao da Participacao Publica.
o
S
al
m Y . . 7
(:’;) . Défice de recursos humanos e financeiros - foco nas areas
© : ~ e
O de intervenc&o prioritarias..
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Diagndstico

—Hierarquizacao dos Problemas

ad Mais importantes:
. N° de técnicos insuficiente.
. Défice de recursos financeiros.
Q Menos importantes:
. Atrasos em processos da responsabilidade das entidades.
. Informacé&o bases de dados incompleta e/ou desactualizada.
. N°® muito reduzido de iniciativas de sensibilizacdo ambiental e de
e T
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Tendéncias

—Evolucao sem medidas

Q Aumento dos atrasos nos processos da

responsabilidade das entidades.
O Agravamento da desactualizacao das bases de dados.

O Diminuicdo da eficacia de medidas contidas em
Planos Estrategicos e de Gestéo, devido a auséncia de
envolvimento dos interessados e da populacdo em
geral no planeamento e na execucao.
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Gestéo e Requalificacdo Ambiental

Tendéncias

—Evolucéao desejavel
O Concretizacao das responsabilidades institucionais

com qualidade, eficiéncia, eficacia e rapidez.

O Existéncia de bases de dados actualizadas e

compativeis entre si.

O Entidades activas ao nivel da promocéo da

cidadania e da Participacao Publica.
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