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A Pc')S-Gradua(;éo em Tecnologias e Gestao da Agua visa proporcionar o desenvolvimento

NNL

EPAL | Academia das Aguas Livres

sistematico de competéncias técnicas e de gestdo, a quadros licenciados, orientadas
para a criagao de valor no setor da Agua.

Pretende assegurar aos seus participantes uma sélida formagao em tecnologias, gestao
estratégica e lideranga através de um corpo docente de excegado, que lhes confira os
instrumentos e as capacidades para gerirem as suas organizagdes em ambiente de
crescente complexidade e exigéncia.

Esta P6s-Graduacdo é um programa de carater intensivo com uma estrutura inovadora
que agrega uma componente eminentemente técnica com uma componente de gestao
orientada para a visao estratégica do setor e para o desenvolvimento de capacidades
avancadas de lideranca e de criagao de valor.

Os participantes do programa obtém um diploma conjunto emitido pela Academia das
Aguas Livres, com a chancela de exceléncia das Faculdades de Ciéncias e Tecnologia
e da NOVA School of Business and Economics da Universidade Nova de Lisboa e terdo
ainda a possibilidade de candidatar-se a um grau de mestre em Engenharia ou em
Gestdo, mediante a realizag&do de provas complementares.

O programa tem uma duragdo de 10 meses, em regime part-time, as sextas-feiras das
14h as 18h e aos sdbados, das 9h30 as 13h30.

A coordenacéo cientifica do programa sera assegurada pelos professores Miguel Pina
e Cunha e Fernando Santana da Universidade Nova de Lisboa, contando com um
corpo docente de exceléncia que combina a solidez e competéncia dos docentes da
Universidade Nova de Lisboa e com a reconhecida competéncia profissional de quadros
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de topo da EPAL e de outras empresas do setor.a
f .







Esta pos—graduacao dirige-se a
licenciados, preferencialmente, nas
areas de Engenharia, Gestao e Economia,
contribuindo para o aperfeicoamento

da sua formacgao ao nivel da concecgao,
planeamento, projeto, gestao estrategica
e lideranca na area do abastecimento de
agua e saneamento de aguas residuais
numa perspetiva de gestao eficiente,
inovadora e sustentavel.
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DURACAO UNIDADE CURRICULAR DOCENTE

12 Horas ECONOMIA PARA GESTORES Pedro Brinca
20 Horas FINANCAS DE EMPRESA Jorge Medeiros
12 Horas  GESTAO DE OPERACOES Antonio Pires

8 Horas ESTRATEGIA E CONTROLO GESTAO Maria Joao Major
12 Horas  ESTRATEGIA Franklin Chagas
12 Horas  GESTAO DE MARKETING Helena Teixeira
12 Horas  LIDERANCA E GESTAO DE PESSOAS Filipa Castanheira
12 Horas PROJETO Helena Teixeira




ECONOMIA PARA GESTORES | 12h ) -

Neste curso sao introduzidos conceitos e principios econdmicos que servem de suporte a boas praticas
de gestdo. Comecamos por analisar a atividade da empresa em termos de processo produtivo, custos
fixos e variaveis e decisdes de curto e longo prazo. Uma vez percebida a racionalidade econémica da
empresa, olhamos para o ambiente econdmico em que esta opera e como este influencia a relagdo
da empresa quer com 0s consumidores quer com 0s seus competidores. Dadas as caracteristicas
do mercado de abastecimento de dgua, uma particular atencdo ¢ dada a formacao das estruturas
de mercado - concorréncia perfeita, oligopdlio e monopdlio - e & forma como estas influenciam as
decisdes dos diferentes agentes. Por fim, sdo abordados aspetos macroecondmicos de forma a dar
aos gestores uma perspetiva das grandes questoes e tendéncias da economia global, com particular
atencao as implicacdes que podem ter para a tematica da gestao e abastecimento de agua no futuro.

TEMAS ™ A empresa, o processo produtivo, custos e curto vs longo prazo
oA empresa no mercado: oferta, decisdes de entrada e saida e custos afundados
™ Oferta, procura e equilibrio de mercado, elasticidades e seus determinantes
™ Estruturas de mercado: monopdlios e oligopdlios vs competicdo perfeita
™ 0 gestor no plano global: tendéncias e temas emergentes
™ Crescimento populacional, econémico e recursos naturais

DOCENTE | Pedro Brinca

Professor auxiliar na Nova School of Business and Econamics e investigador na area de macroeconomia, nomeadamente em ciclos econémicos, politica orgamental e relevancia
da micro-heterogeneidade para a dinamica dos agregados macroeconémicos.

Formado em Economia e Gestao de Empresas, Mestrado e Doutorado em Economia pela Universidade de Estocolmo. Ja desempenhou fungoes na Universidade de Minnesota,
Banco Central Europeu e Instituto Universitario Europeu. Publicou, ainda, diversos artigos em revistas internacionais, como o Journal of Manetary Economics, Journal of
Economic Dynamics and Control, The B.E. Journal of Macroeconomics and International Economics. E também co-autor de um capitulo na segunda edicdo do Handbook of
Macroeconomics.

Além da sua experiéncia como Professor nos programas académicos da Nova SBE, tem também larga experiéncia como docente na Universidade de Estocolmo. £ também
revisor de varias revistas cientificas internacionais e ¢ editor associado da revista Notas Econgmicas.



FINANCAS DE EMPRESA | 20h

O maddulo Financas da Empresa é guiado por dois objetivos essenciais: 1) promover uma Visao
panoramica e integrada das financas em contexto empresarial, compreendendo de que formas a
perspetiva financeira orienta e € orientada pela estratégia da empresa; 2) desenvolver uma competéncia
pratica baseada na utilizagao critica de diversas ferramentas e metodologias de andlise e avaliacdo de
projetos. Este mindset financeiro contribuird para uma percecao mais abrangente, ndo s6 da cadeia
de valor da captacao e abastecimento de dgua, mas também de todo o universo associado, cComo as
atividades de saneamento, a gestao mais eficiente e sustentavel dos recursos naturais e o contributo
das energias renovaveis. Por fim, uma mentalidade financeira esclarecida, clinica e critica permitira
outra granularidade na definicdo da proposta de valor para os varios stakeholders. O desenvolvimento
desta competéncia assentara nos seguintes vetores:

TEMAS ™ valor financeiro do tempo; Atualizagdo e capitalizacdo; Risco e retorno. Taxas nominais e
efetivas; Significado pratico
A importancia crucial dos cash flows: componentes, origens e significado
™ Tipos de projeto de investimento; Critérios de comparacéo e de decis&o
™ Metodologias de avaliagéo de projetos de investimento; Analises de sensibilidade e de cenérios
™ Cadeia de valor: Criag&o de valor. Gest&o ativa. Key value drivers e tomada de decisao

DOCENTE | Jorge Agarez Medeiros

Professar convidado da Formagao de Executivos da NOVA School of Business and Economics.

Coordenador da unidade curricular de Resiliéncia e Crescimento Pgs-traumatico do Executive Master in Applied Positive Psychology do ISCSP (Universidade de Lisboa).
Foi Diretor Executivo do Master of Science in Business Administration da ISCTE-IUL Business Schaol, instituigdo onde foi sete vezes classificado como melhor docente em
mestrados e mestrados executivos.

Fascinado pela interagao entre cognigao, emogao e comportamento, Jorge Agarez Medeiros procura combinar o seu percurso nos hard e nos soft skills para promover a
mudanga eficaz, produtiva e plena de significado no individuo e na equipa.

Mestre em Psicologia Positiva Aplicada (University of Pennsylvania, EUA) / MBA em Finangas (Thunderbird School of Global Management, EUA)

Engenheiro Mecanica (Instituto Superior Técnica).



GESTAO DE OPERACOES | 12h N
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A gestao de operagdes é trabalhada ao nivel estratégico, funcional e transversal (interfuncional)
das empresas. No setor das aguas existem inUmeras questoes de operacdes que podem ser
abordadas e sdo disso mesmo exemplo, a considerar nesta pos-graduacao, questoes relacionadas
com o ciclo origem-destino da agua, nomeadamente desde a captacdo ao consumo. As
componentes de tratamento, distribuicado, recolha, transporte, tratamento e rejeicao de aguas
urbanas e industriais, bem como a reciclagem e reutilizacdo, trazem desafios centrais para a
gestao das operagoes e 0s processos que Ihes estdao associados. Esses desafios sdo colocados,
em termos programaticos, essencialmente sobre as questoes:

TEMAS ™ Estratégia em Operacdes e Gestao das Operacdes
™ Questdes e varidveis criticas em gestéo de operagdes: tempo, custo e qualidade de servico
™ Abordagens e tecnologias no enderecamento das questdes de Gestao das Operagdes

™ Processos e gestdo de processos

™ Fornecedores e escolha dos varios tipos de fornecedores durante o processo
™ Capacidade instalada, bottlenecks, stocks de agua e seus pontos NO processo

DOCENTE | Anténio Pires

COO0/CTO da CARRIS. Administrador da Transportes de Lisboa (CARRIS, Metro de
Lisboa e Transtejo), antes foi Director Executivo da AGN (Associagao Portuguesa de
Gas Natural), Director de Comércio Internacional na SONAE e Consultor da Boston
Consulting Group. Professor convidado de programas executivos de Gestao de
Operagoes na UCP Lisbon MBA pela UCP/NovaSBE. Mestre em Logistics and Supply
Chain Management (Cranfield School of Management, UK). AMP pela Kellogg School
of Management.

Porto Business School — Professor e consultor em Supply Chain, Operagdes e Gestao
de Projetos (19 anos)

Universidade Catalica Portuguesa — Professor convidado da Catolica Lisbon School of
Business & Economics — Gestao de Operagdes no Mestrado de executivos (1ano)

AMP — Kellogg School of Management e UCP

The Lisbon MBA — MBA

Cranfield School of Management — MSc in Logistics and Supply Chain Management



ESTRATEGIA E CONTROLO
DE GESTAO | 8h

A prestacdo de servicos de agua através da captacdo, armazenamento, tratamento, adugdo e
distribuicdo, assim como, a recolha, tratamento e rejeicdo de dguas residuais obriga a uma gestao
eficiente de todas as atividades e processos associados, assim como, dos indmeros ativos que
se encontram envolvidos. No moédulo de Estratégia e Controlo de Gestao pretende-se analisar de
gue forma a adocdo de sistemas avancados de Controlo de Gestdo pode contribuir para uma boa
gestdo dessas atividades, processos e ativos e de que modo pode ser criado valor na empresa na
perspetiva dos seus varios stakeholders (acionistas, gestores e colaboradores, clientes, Estado, etc.).
Ser&o abordados, em particular, os seguintes tOpicos programaticos:

TEMAS ™ importancia do Controlo de Gest&o para a realizacdo da Missdo e Estratégia da organizacéo

= Vantagens da adogao de modelos de gestao e apuramento de custos baseados na ‘légica da
contribui¢cdo’ em detrimento da ‘l6gica da absor¢ao’

™ Problematica dos custos indiretos e a abordagem ‘Activity-Based Costing/Management’
™ Avaliagao da performance dos varios segmentos organizacionais

DOCENTE | Maria Joao Major

Maria Jodo Major é professora associada com agregacao da Nova School of Business reviewed e livros internacionais e nacionais especializadas na area. £ presentemente
& Economics, tendo um PhD na area de Management Accounting & Control pela membro do editorial board de revistas cientificas internacionais especializadas,
Universidade de Manchester, UK. Tem uma longa experiéncia na formagao para nomeadamente no ‘Journal of Accounting & Organizational Change’, ‘Qualitative
Executivos, tendo participado em variados programas de Formagao Avangada em Research on Accounting & Management' e, anteriormente, na ‘European Accounting
Controlo de Gestao em Portugal e Africa. Paralelamente, tem acompanhado e Review'. Membro de comités cientificos de conferéncias nacionais e internacionais da
estudado diversos processos de implementagao de sistemas avangados de Controlo sua area de especializagao, tendo sido a chairperson das conferéncias internacionais
de Gestdo, nomeadamente de Activity-based Costing and Management’, ‘Balanced 'European Network for Research in Organizational and Accounting Change 2011’ e
Scorecard' e ‘Budgeting’ em organizagdes dos sectores das telecomunicagées, ‘Manufacturing Accounting Research 2016'.

salide, administracdo publica e hotelaria. Tem publicagdes diversas em revistas peer



ESTRATEGIA | 12n

O desenvolvimento do tema privilegia o recurso a meétodos pedagogicos ativos de modo a reforcar o
envolvimento dos participantes na formulacdo de solugdes concretas e a autorreflexdo sobre 0 seu
processo de aprendizagem.

A dinamizagao de atividades didaticas sera baseada em demonstracdes diretas ou indiretas, exploracao
e tratamento de informacao e resolugao de situagdes concretas.

Para além de momentos expositivos, de debate e reflexdo a formacgao sera estruturada em exercicios
articulados a partir da realidade das organizacoes privadas, para que exista total aplicabilidade a
realidade da instituicao.

No final do curso, os participantes deverao ser capazes de interpretar principais ferramentas em termos
de Andlise Estratégica, Formulac&o Estratégica e Controle Estratégico e deverdo estar aptos a:

TEMAS ™ Aplicar as principais ferramentas de Andlise Estratégica
™ Formular a Estratégia Corporativa e Competitiva
™ Monitorizar a implementacéo da Estratégia com recurso ao BSC

DOCENTE | Franklin Chagas

Mestre em Gestao Empresarial pelo ISCTE, Pés-graduado em Comercio Internacional pela AIP/COPRAI e Licenciado em Economia pela Faculdade de Economia de Lisboa.
Possui uma experiéncia profissional de mais de 28 anos em gestao, designadamente em Portugal, nos paises africanos (Cabo Verde, Angola e Mogambique) e no Brasil.
Exerce desde de 1988 fungoes de gestor da Empresa MundiServigos, Lda, acumulando fungdes de consultor e de formador.

E Formadar/Consultor, especialista na rea da Gestao Estratégica, Gestao Financeira, Gestao de Projetos, Projetos de Reengenharia entre outras.



GESTAO DE MARKETING | 12h

Neste modulo pretende-se identificar a importancia do Marketing na organizacao e o impacto desta
vertente em mercados monopolistas, regulados, concorrenciais. Compreender a evolucdo do papel do
marketing, identificar os principais conceitos de marketing e compreender a importancia da estratégia
do marketing na empresa sao os pilares desta tematica. S&o igualmente analisadas as implicagdes das
novas tecnologias no e-marketing bem como as questdes da estratégia de comunicacdo suportada na

responsabilidade social da organizagao:

TEMAS ™ Definicdes e evolugado do marketing

™ O mercado conceptual e 0 mercado das aguas

™ Consumidor e seu comportamento
™ O marketing mix
™ A estratégia e o plano de marketing

™ O Marketing e a Responsabilidade Social

™ 0 Marketing Digital / Social Media — novos canais

DOCENTE | Helena Teixeira

Experiéncia profissional de mais de 30 anos em Marketing de Grande Consumo,
Diregao Comercial e Diregao Geral em diversas empresas portuguesas e

multinacionais (Compal, Fabrica Nacional de Margarinas, Nabisco e Lindt & Sprungli).

Nos ultimos anos, na Tracy Internacional e Clorofila Conceito, tem liderado projetos
a medida de consultoria estratégica e tatica de negdcios, com especial destaque
em formagao de Servigo, Vendas e Comunicagao - exemplos: criagao do EVEREST

- Escola de Vendas do Retalho Especializado da Sonae Distribuigao; responsavel
pelo HP Sales University em Portugal e Espanha; grande experiéncia em projetos de

formacado comercial na area financeira, como por exemplo, Liberty Seguros, AXA e
Banco Espirito Santo. Na Nova SBE tem colaborado em projetos para os CTT, Banco
Santander, Allianz, MoneyGram, Anacom, entre outros, especialmente nas areas do
Servigo ao Cliente, Vendas e Negociagao.

Em Angola, para a ABS — Angola Business School tem desenvolvido desde 2012,
projetos de formagdo comportamental para Banco Geral Caixa Totta e BESA (Servigo
ao Cliente, Vendas, Negociagao, Comunicagao, Lideranga e Gestao de Equipas).



LIDERANGA E
GESTAO DE PESSOAS | 12h

A gestao nas organizacoes ¢ dividida entre fatores hard (estratégia, estrutura, tecnologia) e fatores soft
(lideranca, atitudes, emocdes e culturas). Neste modulo, trabalharemos como conciliar esses objetivos
organizacionais com os individuais, focando primeiramente nos fatores soft, desde as caracteristicas
individuais dos lideres até como criar equipas ou culturas de sucesso na organizagdo. Em trés sessdes

de quatro horas discutiremos 0s temas.

TEMAS ™ 0 que ¢ lideranca e o papel do lider
™ Alguns modelos essenciais de lideranca
™ Fatores centrais para uma gestao de pessoas eficaz (motivagdo, comunicagéo)

™ Como construir equipas de sucesso

™ Como desenvolver uma cultura de sucesso

DOCENTE | Filipa Castanheira

Professora na Nova SBE em éreas de Gestao de Recursos Humanos na licenciatura e
no mestrado de Gestao.

Diretora Académica da Pds Graduagao em Gestdo Aplicada (PGA).

Docente e Coacher na Nova SBE Executive Education em programas customizados
para empresas de varias industrias.

Doutorada em Psicologia Social pela Universidade de Lisboa, assume coma principais
areas de interesse: lideranga, gestao de recursos humanas, relagoes laborais
(nomeadamente trabalho temporario, perfis funcionais, exigéncias relacionais, stress
e bem estar em servigos).

Investigadora do projeto “Transigoes de trabalhadores temporarios de agéncias:
causas, experiéncias e resultados” (2013-2015, com bolsa de investigagao da FCT)

e foi previamente investigadora do projeto “Relagdes laborais com trabalhadores
temporarios: a importancia da gestao de Recursos Humanos" (2009-2011), com bolsa
da FCT.

Além da sua experiéncia como Professora nos programas académicos da Nova SBE, a
professora Filipa Castanheira tem uma larga experiéncia em coaching individual, nas
areas de comportamento organizacional e lideranca.



PROJETO | 12h

A Pés Graduagéo em Tecnologia e Gestdo da Agua terd inicio com a apresentacdo dos temas que 0s
participantes, em grupo, terdo de escolher e elaborar até ao final da componente de Gestao deste

programa. Os projetos serdo da e sobre a propria organizacao ja que tém como objetivo a criacdo de
valor no setor da Agua.

Essa componente de Projeto sera monitorada durante vérias sessdes onde, além do acompanhamento
da evolugao dos projetos, serdo facilitados alguns temas sobre os fatores criticos de sucesso na gestao
de projetos, a componente humana / comportamental, bern como o que precisa de ser gerido.

No final, os trabalhos seréo sujeitos a uma apresentac&o escrita e oral e sujeitos a uma avaliacao.

Um Projeto € algo que:

TEMAS ™ Cria mudanca

™ E Unico

™ Tem metas e objetivos

™ E limitado em tempo e ambito

™ Envolve um conjunto diversificado de recursos
- Diferentes capacidades;
- Diferentes responsabilidades;
- Diferentes competéncias

DOCENTE | Helena Teixeira




Meses

setembro

outubro

N.OVA &

CALENDARIZACAO vebly
Dias  Horas Modulos Docente

eaf 6 14h - 18h Projeto - Apresentacao Helena Teixeira
sab 7 9h30 - 13h30 Economia para Gestores Pedro Brinca
eaf 13 14h - 18h Gestao de Marketing Helena Teixeira
sab 14 9h30 - 13h30 Gestao de Operagdes Antonio Pires
eaf 20 14h - 18h Economia para Gestores Pedro Brinca
sab 21 9h30 - 13h30 Gestdo de Operagdes Anténio Pires
eaf 27 14h - 18h Gestao de Marketing Helena Teixeira
sab 28 9h30 - 13h30 Economia para Gestores Pedro Brinca
6af 4 14h - 18h Financas de Empresa Jorge Medeiros
eaf 11 14h - 18h Estratégia Controlo de Gestao Maria Joao Major
sab 12 9h30 - 13h30 Estratégia Controlo de Gestao Maria Jodo Major
eaf 18 14h - 18h Projeto - Acompanhamento Helena Teixeira
sab 19 9h30 - 13h30 Estratégia Franklin Chagas
eaf 25 14h - 18h Financas de Empresa Jorge Medeiros
sab 26 9h30 - 13h30 Finangas de Empresa Jorge Medeiros




Meses

novembro

dezembro

CALENDARIZACAO (cont.)

Dias  Horas Modulos Docente
eaf 8 14h - 18h Gestao de Marketing Helena Teixeira
sab 9 9h30 - 13h30 Estratégia Franklin Chagas
6af 15 14h - 18h Financas de Empresa Jorge Medeiros
sab 16 9h30 - 13h30 Finangas de Empresa Jorge Medeiros
6af 22 14h - 18h Gestao de Operacgodes Antoénio Pires
sab 23 9h30 - 13h30 Estratégia Franklin Chagas
eaf 29 14h - 18h Lideranca Filipa Castanheira
6af 6 14h - 18h Liderancga Filipa Castanheira
eaf 13 14h - 18h Lideranga Filipa Castanheira
sab 14 9h30 - 13h30 Projeto - Apresentacgao Parcial Helena Teixeira




POS-GRADUACAO EM TECNOLOGIAS E GESTAO DA AGUA

T1ICOS



=1

“ 2 =
A
! - A
"}..:.. 4
L L

-

CINCIAS € TECNOLOGIA ESTRUTURA
DURA(;AO UNIDADE CURRICULAR DOCENTE

16 Horas GESTAO INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS  Pedro Santos Coelho

Gabriela Almeida

18 Horas SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Rita Mauricio

Antdnio Pedro Mano

18 Horas  SISTEMAS DE AGUAS RESIDUAIS Fernando Santana

Leonor Amaral

EFICIENCIA ENERGETICA EM SISTEMAS DE
16 Horas ABASTECIMENTO E SANEAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS Francisco Ferreira

Tomas Ramos

16 Horas SUSTENTABILIDADE E AVALIAC;AO AMBIENTAL
Nuno Videira

Rui Ferreira Santos

16 Horas REGULAQAO DOS SERVICOS DE AGUAS
Theo Fernandes




GESTAO INTEGRADA DE RECURSOS €
HIDRICOS | 16h N

A gestéao integrada de recursos hidricos tem vindo a ser estudada e implementada desde ha dezenas de anos, mas
mantém grande atualidade, cada vez com maiores exigéncias em termos de suporte a utilizagao sustentavel desses
recursos, ja escassos e sujeitos a grande variabilidade temporal e espacial, que tém vindo a ser cada vez mais
pressionados através de ameacas traduzidas por fatores como o crescimento exponencial da populagao mundial,
a concentracédo da populacdo em centros urbanos de grande dimensao e as alteracdes climaticas. Nesta unidade
curricular pretende-se apresentar as bases da gestao integrada de recursos hidricos, capacitando os participantes
para a sua abordagem face aos desafios atuais, bem como tendo em atencdo aqueles que se antevéem num futuro
proximo. Serd privilegiado o debate e a discussao das questdes levantadas pelos participantes, ilustrando os temas
a abordar através de estudos de caso:

TEMAS ¥ Estudo, caracterizagéo e perspetivas de evolugao na procura de agua
H Avaliagdo das disponibilidades de dgua
5 Qualidade da &gua e gestao de recursos hidricos
™ Gestao integrada de aguas superficiais e subterraneas

™ Planos de seguranga da agua e gestao de riscos

DOCENTE | Pedro Santos Coelho

Doutorado em Engenharia do Ambiente (UNL), Mestre em Hidraulica e Recursos Hidricas (IST/UTL) e Licenciado em Engenharia do Ambiente (FCT NOVA). Docente da FCT NOVA
nas areas de Hidraulica, Hidrologia e Gestao de Recursos Hidricos. Coordenador do Mestrada Integrado em Engenharia do Ambiente da FCT NOVA e Presidente da Comissao
Cientifica desse Mestrado.



SISTEMAS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA | 18h

Nesta disciplina pretende-se apresentar as diferentes componentes de um sistema de abastecimento de agua, incluindo os
conceitos base das operacdes e processos unitérios que constituem um sistema de abastecimento e tratamento de agua
para consumo humano. A lecionacao da disciplina dividir-se-4 em trés modulos. No primeiro modulo abordar-se-4 a concecao,
exploragdo e manutencéo de redes de abastecimento de agua, onde se incluirdo as solucdes tecnoldgicas para controlo e
reducéo das perdas de dgua, agua nao faturada, e economic level of leakage, Nno segundo os conceitos basicos, tedricos,
de dimensionamento das principais operacdes e processos unitarios, e sua integracdo sequencial por forma a configurar
um sistema de tratamento de dgua e no terceiro efetuar-se-ao varias aplicagdes préaticas, onde se privilegiarad a discussao
e debate de casos reais, com especial atencao as novas e emergentes solucdes de abastecimento e tratamento de agua.
F ainda objeto desta disciplina a abordagem aos sistemas de tratamento de 4gua em paises em vias de desenvolvimento,

solucdes de tratamento low-cost e a remocao de compostos emergentes da dgua para abastecimento publico:

TEMAS = Enquadramento legal ao tema

L Redes de abastecimento de agua, perdas, agua
nao faturada e economic level of leakage

™ Linhas de tratamento convencionais de agua
para abastecimento humano

E Solugdes de tratamento em fungéo da qualidade
da agua bruta — abordagem dos principais
problemas existentes em Portugal

DOCENTES | Gabriela Féria de Aimeida

o ReabilitagAo de Estagdes de Tratamento de Agua (ETA) para
fazer face a necessidades de aumento de capacidade e para
aumento de eficiéncia de tratamento

o Principais linhas de tratamento em paises em vias de
desenvolvimento

- Solugdes low-cost

g Remocéo e detecdo de compostos emergentes, incluindo
compostos desreguladores enddcrinos, numa agua para
abastecimento publico

Rita Mauricio

Professara Auxiliar - Doutorada em Engenharia Sanitaria pela Universidade Nova de
Lisboa. Licenciou-se em Engenharia do Ambiente, ramo Engenharia Sanitaria pela
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia (FCT NOVA). E desde 1987 docente na FGT NOVA,
onde leciona unidades curriculares na area do abastecimento e tratamento de agua.
Os seus principais interesses de investigacao sao nas areas do tratamento de dgua e
da reutilizagao de aguas residuais. Desde 1987 tem participado em varios projetos de
prestacao de servicos na area da engenharia sanitaria.

Professora Auxiliar - Doutorada em Engenharia Sanitaria pela Universidade Nova de
Lisboa. Licenciou-se em Engenharia do Ambiente, ramo Engenharia Sanitaria pela FCT
NOVA e efetuou 0 Mestrado em Engenharia do Ambiente perfil Engenharia Sanitéria pela
mesma instituicao. Colabora desde 2000 na lecionagao de unidades curriculares na FCT
NOVA nas areas do abastecimento e tratamento de agua e da drenagem e tratamen-

to de aguas residuais. Os seus principais interesses de investigagao sao a detegao e
remogao de compostos desreguladores enddcrinos e a aplicagao, detegao e otimizagao
de biofilmes em aguas e aguas residuais. Tem desde 2000 participado em varios projetos
de prestagdo de servigos na area da engenharia sanitaria.



SISTEMAS DE AGUAS
RESIDUAIS | 18h

Os niveis de atendimento em sistemas de tratamento de &guas residuais, drenagem e tratamento incluidos, evoluiram de
forma significativa nos ultimos 20 anos. Apesar das infraestruturas estarem, em grande parte construidas, novos desafios se
colocam nesta area. Nesta unidade curricular pretende-se apresentar alguns aspetos gerais de caracterizacao e tipificagdo
de 4guas residuais, nao descurando a existéncia de compostos emergentes e aspetos gerais de concecao de sistemas de
tratamento de &guas residuais. Serdo igualmente abordados temas relativos aos novos desafios, relacionados com padroes
mais exigentes de tratamentos, com a existéncia de novas tecnologias, como também matérias de reflexdo e debate

relacionadas com as teméaticas de maior atualidade nesta area:

TEMAS ™ caracteristicas das aguas residuais e = Reabilitagédo e limpeza de sistemas de drenagem
respetivos desafios m ~ . ) .
m B ‘ ) o Gestao da qualidade da agua em meio recetor; Planos de
Concegéao de sistemas de aguas residuais Monitorizago
® Tratamentos intensivos versus extensivos = Reutilizagdo de &guas residuais; Separagdo na fonte;
N Solugdes individuais de tratamento Certificagdo hidrica e impactes no tratamento de aguas

M sistemas centralizados versus sistemas residuais

descentralizados |

Tratamento e destino final de lamas

DOCENTES |
Antoénio Pedro Mano Fernando Santana Leonor Amaral
Professor Auxiliar da FCT NOVA Professor Catedratico da FCT NOVA, Eng. Civil, MSc, PhD e Agregado Doutorada em Engenharia Sanitaria pela Universidade

em Engenharia Sanitaria, foi Diretor da FCT NOVA (2006-2018).

E Presidente do UNINOVA e do Madan Parque de Ciéncia. Antigo
Presidente do Departamento de Ciéncias e Eng? do Ambiente, a

sua carreira cientifica e pedagogica centra-se nas areas de Eng. do
Ambiente e de Eng. Sanitaria. Foi o primeiro Presidente do Colégio de
Engenharia do Ambiente, da Ordem dos Engenheiros, sendo atualmente
Membro da Assembleia de Representantes. E Presidente da Academia
de Engenharia e Membro da Academia das Ciéncias de Lisboa. Foi
condecorado por S.E. o Presidente da Republica com o Grau de Grande
Oficial da Ordem da Instrugao Publica, tendo sido distinguido pela C. M.
Almada com a Medalha de Ouro da Cidade.

Departamento de Ciéncias e Engenharia

do Ambiente, onde se Doutorou em
Engenharia Sanitaria. Engenheiro do
Ambiente e Sanitarista com mais de 25 anos
de experiéncia na elaboragao de estudos

e projetos no dominio do tratamento de
agua e de agua residual (urbana e industrial),
tratamento de lamas e reutilizagao de agua
residual, nao s6 em Portugal, mas também
em Cabo Verde, Marrocos, Tunisia, S. Tomé e
Principe e Mogambique.

Nova de Lisboa, Mestre em Engenharia Sanitaria e
licenciada em Engenharia do Ambiente pela FCT NOVA.
Docente da FCT NOVA nas areas dos Reatares Biologicos
e na Drenagem e Tratamento de Aguas Residuais. Os seus
principais interesses de investigacao sao s processos
biolggicos de tratamento e os processos de digestao
anaerobia. Cocoordenadora do Diploma de Estudos
Avangados em Engenharia Sanitaria e Gestao Integrada
de Residuos. Tem participado, como consultora na

area de tratamento de aguas residuais, com diversas
empresas e organismos publicos.



EFICIENCIA ENERGETICA EM SISTEMAS
DE ABASTECIMENTO E SANEAMENTO
DE AGUAS RESIDUAIS | 16h

A disciplina apresenta 0s conceitos basicos sobre energia necessérios a avaliar a utilizagdo de fontes renovaveis e a
implementacéo de medidas de eficiéncia energética. Serdo apresentadas metodologias de contabilizacdo e monitorizacdo de
CONsSUMOS, sinergias entre poupancas do uso de recursos, agua e energia, custos associados, e emissdes de gases com efeito
de estufa. No que respeita ainda a temética das alteragdes climaticas, serd apresentada a relevancia e o procedimento de
um inventario de emissdes a diferentes escalas espaciais e temporais dedicado a sistemas de abastecimento e saneamento.

A lecionacdo da disciplina dividir-se-a em trés médulos. Uma primeira parte relativa aos conceitos essenciais na area
da energia, unidades, conversdes e monitorizacdo, um segundo capitulo dedicado as metodologias de inventario
de emissbes com particular relevancia para a problematica da mitigacdo das alteracdes climéticas e, por Ultimo,
o desenvolvimento, aplicacdo e acompanhamento de medidas de reducdo de consumos e eficiéncia energética,
envolvendo diversos dominios, avaliando sinergias, investimento e poupancas diretas e indiretas. Os dominios a
abranger pela disciplina estendem-se desde componentes dos sistemas até a andlise e avaliacdo da empresa como
um todo, num quadro de responsabilidade ambiental e social:

TEMAS ™ enquadramento da tematica ™ Producio de energia por fontes renovaveis

- Definicdes de energia priméria, final, Util e

e H Producéo de energia elétrica enddégena em sistemas de

abastecimento

M As fontes de energia em Portugal
= Avaliacdo de sinergias na andlise da redugao de consumos

"™ Processos de monitorizagao de consumos e medidas de eficiéncia energética em sistemas de
| Metodologias de célculo de emissdes de abastecimento e saneamento de aguas residuais
poluentes atmosféricos, com particular
destaque e integracdo dos gases com efeito de
estufa causadores das alteragbes climaticas ™ |mplementac&o e avaliacao de boas praticas na 4rea da
energia

Y Selecdo de medidas e contabilizagdo de custos

DOCENTE | Francisco Ferreira

Professor Associado - Doutorado em Engenharia do Ambiente pela Universidade Nova de Lisboa. Licenciou-se em Engenharia do Ambiente pela Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia (FCT NOVA) e efetuou o Mestrado em Engenharia do Ambiente na area de sistemas de abastecimento em Virgina Tech nos Estados Unidos da America. Colabora
desde 1992 na lecionagéo de unidades curriculares na FCT NOVA nas areas da estatistica ambiental, energia e alteragdes climaticas, ruido e qualidade do ar. Os seus principais
interesses de investigagdo sao os inventarios de emissdes poluentes, a analise de dados e a monitorizagaa de diversos dominios ambientais. Tem coordenado inlimeras projetos
nacionais e eurapeus na FCT NOVA e na Quercus na area da eficiéncia energética.



SUSTENTABILIDADE E
AVALIACAO AMBIENTAL |

16h -éh 4

Cada vez mais, a abordagem das questdes relacionadas com a tecnologia e gestdo da agua e a avaliacdo das
correspondentes solugdes sdo enquadradas num contexto mais abrangente de sustentabilidade, em que as vertentes
ambiental, econdmica e social sdo consideradas de uma forma integrada e holistica. Nesta unidade curricular pretende-
se que os estudantes adquiram um entendimento do conceito de sustentabilidade e dos pressupostos subjacentes as
diferentes abordagens relativas ao desenvolvimento sustentavel. Os estudantes deverao ficar a conhecer os principais
modelos conceptuais e indicadores para avaliagao da sustentabilidade/avaliacdo ambiental estratégica e ser capazes
de interpretar 0s seus resultados. Em Ultima andlise, pretende-se que os estudantes compreendam as implicacoes da
adogao de uma perspetiva de sustentabilidade e em que medida pode esta abordagem ser Util para a formulagao e
avaliacdo de solucdes de gestao da dgua. Pretende-se ainda explorar o papel dos indicadores de sustentabilidade na
monitorizacao de organizacdes, e respetivas politicas e planos com intervencao no setor da agua:

= Metodologias para concecéo e desenvolvimento de
indicadores sustentabilidade e o papel da participagéo
publica

™ Indicadores de sustentabilidade

= Avaliacdo da sustentabilidade/avaliagado ambiental
estratégica
Monitorizagdo e avaliagdo de desempenho ambiental de
organizagoes, politicas e planos
Ferramentas de gestdo ambiental e de sustentabilidade
nas organizagoes

TEMAS ™ pesenvolvimento sustentavel: evolugéo

histérica e conceitos

™ stocks de capital, capital natural critico e
limites do planeta: sustentabilidade forte e
fraca

™ Master equation e estratégias de
sustentabilidade

™ Conceitos associados a indicadores de
sustentabilidade

DOCENTES | Tomas B. Ramos Nuno Videira

Prafessor Assaciada da FCT NOVA e investigador do CENSE — Centra de Investigagdo em Doutorado em Engenharia do Ambiente pela Universidade Nova de Lisboa, Mestre

Ambiente e Sustentabilidade. Doutorado em Engenharia do Ambiente pela UNL, Mestre em
Ciéncias das Zonas Costeiras pela Universidade de Aveiro e Licenciado em Engenharia do
Ambiente pela UNL. Leciona Avaliagdo Ambiental Estratégica e de Projetos, Planeamento

e Ordenamento do Territdrio e Projeto em Engenharia do Ambiente, em programas de
Mestrado e Doutaramento. E atualmente membro do corpo editorial das revistas cientificas
Journal of Cleaner Production, Elsevier, e Sustainable Development, Wiley. Desde 2013, é
também um dos diretores da International Sustainable Development Research Society.

em Dindmica de Sistemas pela Universidade de Bergen e Licenciado em Engenharia
do Ambiente pela FCT NOVA. E Professor Associado no Departamento de Ciéncias e
Engenharia do Ambiente da FCT NOVA, onde colabora na lecionagao de disciplinas
nas areas da gestao do ambiente e economia ecolagica. Desenvolve investigagao no
CENSE — Centro de Investigacao em Ambiente e Sustentabilidade, com interesse
particular em abordagens de modelagao participada para o envolvimento de
stakeholders na avaliagao integrada de problemas ambientais e de sustentabilidade.
Atualmente & membro da diregdo da Sociedade Europeia de Economia Ecologica e da
Saociedade Internacional de Dinamica de Sistemas.



REGULACAO DOS

A =  SERVICOS DE AGUAS | 16h

E crescentemente reconhecido o contrbuto da ciéncia econémica para a gestdo integrada de recursos hidricos. E
fundamental estudar o comportamento dos mercados, identificar as causas econdémicas da escassez e das ineficiéncias
na gestao da agua e propor medidas e instrumentos de politica que permitam obter solugdes eficientes e sustentaveis.

Os mercados da dgua séo, pois, mercados imperfeitos, sendo de realcar as ineficiéncias que decorrem da existéncia de
monopodlios naturais, bens publicos, externalidades e recurso comum. A andlise econdmica torna-se fundamental na
definicao e implementacéo da politica da &gua, nomeadamente para a correcao das falhas de mercado identificadas.
Em particular, os mercados dos servicos de aguas tém caracteristicas (e.g. economias de escala, limitagdes do
ambito geogréafico do mercado relevante, auséncia de tecnologias concorrentes e partilha de “redes” condicionada)
que conduzem a uma configuracado de mercado baseada num conjunto de monopdlios naturais locais ou regionais.
Por essa razao, sera dada particular atencao a regulacdo dos mercados de servicos de aguas, nomeadamente aos
fundamentos e modelos de regulacéo, aos sistemas tarifarios, e a sua concretizagao em Portugal:

™ Modelos tarifarios
A regulacédo de servigos de dguas em Portugal
Sistemas de informagao e gestao de dados

TEMAS M, abordagem econdémica na gestédo da dgua
Instrumentos econémicos na gestao da agua
™ Fundamentos da regulagdo econémica
™ Modelos de regulacéo

DOCENTES | Rui Ferreira dos Santos

Theo Fernandes

Professor Assaciado, Licenciado em Ecanomia pela Universidade Catdlica Portuguesa,
Mestre em Investigagao Operacional e Engenharia de Sistemas pelo Instituto Superior
Técnico, Doutorado em Engenharia do Ambiente — Sistemas Sociais/disciplina de
Economia do Ambiente pela Universidade Nova de Lisboa. Leciona Economia do
Ambiente, Economia da Agua, Economia Ecoldgica e Regulacao em programas de
Mestrado e Doutoramento. E coordenador do Grupo de Economia Ecolégica e Gestao
do Ambiente do CENSE — Centro de Investigagao em Ambiente e Sustentabilidade da
FCT NOVA. Foi vogal do Conselho Diretivo do IRAR — Instituto Regulador de Aguas e
Residuos (atual ERSAR] entre margo de 2003 e novembra de 2006.

Consultor Sénior com 20 anos de experiéncia profissional focada na area de Sistemas
de Informacao aplicados ao setor do Ambiente. Especialista em consultoria e
coordenagao de projectos de Sistemas de Informagao institucionais de entidades
publicas, nas areas de gestao de recursos hidricos, Servigos da agua, gestao de dados
e monitorizagao na area do Ambiente.

Durante o seu percurso profissional tem acumulado diversas visdes complementares sobre
atematica da Agua, Ambiente e Sistemas de Informagao, ora como consultor em varios
contextos, ora como coordenador de area em entidade pUblica, como parte da equipa de
gabinetes Ministeriais ou como assistente universitario. Neste Ultimo caso, & Assistente
Convidado desde 2003 na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de
Lisboa, colaborando no ensino das cadeiras de Sistemas de Informagao de Suporte a
Deciso, Gestdo da Agua, Hidrologia, Hidraulica e Tecnologias de Informagao Geogréfica.



CALENDARIZACAO

C

FACULDADE DE
CIENCIAS E TECHOLOGLA
&

WP RSEDADE HOVA DE LS80,

Meses Dias Horas Modulos Docente
'®) oaf 3 14h - 18h - a definir pela EPAL -
Nl sab 4 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
CT) eaf 10 14h - 18h - a definir pela EPAL -
C sab 11 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
I5e 6af 17 14h - 18h  Sustentabilidade e Avaliagdo Ambiental Nuno Videira
— sab 18 9h30 - 13h30 Sustentabilidade e Avaliagao Ambiental Nuno Videira
68f 24 14h - 18h  Sustentabilidade e Avaliagdo Ambiental Tomas Ramos
sab 25 9h30 - 13h30 Sustentabilidade e Avaliagdo Ambiental Tomas Ramos
6af 31 14h - 18h  Regulagado dos servigcos de aguas Theo Fernandes
'®) sab 1 9h30 - 13h30 Regulagao dos servigos de aguas Theo Fernandes
bl 68f 7 14h - 18h  Regulagado dos servigos de aguas Rui F. Santos
G_) sab 8 9h30 - 13h30 Regulagao dos servigos de aguas Rui F. Santos
w 6af 14 14h - 18h Eficiéncia energe’u;a em S|s'temgs de abastecimento Eranclses Eeiela
()] e saneamento de 4guas residuais
> sab 15 9h30 - 13h30 Eficiéncia energe’u;a em S|s'temgs de abastecimento Eranclses Eerela
()] e saneamento de aguas residuais
Y 6af 01 14h - 18h Eficiéncia energe’u;a em S|s_temgs de abastecimento Eranclses Bl
e saneamento de aguas residuais
sab 99 9h30 - 13h30 Eficiéncia energetpa em S|s_tem§s de abastecimento Srainelees Bl
e saneamento de aguas residuais
6af 28 14h - 18h  Gestao Integrada de Recursos Hidricos Pedro Coelho
sab 29 9h30 - 13h30 Gestao Integrada de Recursos Hidricos Pedro Coelho




CALENDARIZACAO (cont.)

Meses Dias Horas Modulos Docente
®) 6af 6 14h - 18h  Gestado Integrada de Recursos Hidricos Pedro Coelho
O sab 7 9h30 - 13h30 Gestao Integrada de Recursos Hidricos Pedro Coelho
— eaf 13 14h - 18h  Sistemas de Abastecimento de Agua Gabriela Almeida
q0] sab 14 9h30 - 13h30 Sistemas de Abastecimento de Agua Gabriela Almeida
E eaf 20 14h - 18h  Sistemas de Abastecimento de Agua Rita Mauricio

sab 21 9h30 - 13h30 Sistemas de Abastecimento de Agua Rita Mauricio
6af 27 14h - 18h Slstgma§ de Abastecimento de Aguas e de Aguas Fernando Santana
Residuais
sab 28 9h30 - 13h30 Sistemas de Aguas Residuais A. Pedro Mano
—_— 68f 3 14h - 18h  Sistemas de Aguas Residuais A. Pedro Mano
g sab 4 9h30 - 13h30 Sistemas de Aguas Residuais Leonor Amaral
@) 6af 17 14h - 18h  Sistemas de Aguas Residuais Leonor Amaral
g
(0] sab 18 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
6af 24 14h - 18h - a definir pela EPAL -
@) sab 2 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
C—U 6af 8 14h - 18n - a definir pela EPAL -
sab 9 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
E 6af 15 14h - 18nh - a definir pela EPAL -
sab 16 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
6af 22 14h - 18nh - a definir pela EPAL -
sab 23 9h30 - 13h30 - a definir pela EPAL -
68f 29 14h - 18h  Apresentagao e discussdo dos Projetos
sab 30 9h30 - 13h30 Apresentacdo e discussdo dos Projetos
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