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RESUMO

Constata-se os vultosos investimentos necessarios para fazer
face ao crescimento da demanda por agua bem como resolver o
déficit de esgotamento sanit3ario nos centros urbanos ‘brasi

leiros.

No quadro de carencias estruturais em que vive o pais, pro
gramas que possam maximizar os beneficios de investimentos
ja realizados ou por realizar no campo do saneamento, sao

indispensaveis.

Nessa perspectiva, sao discutidos elementos para um progra

ma nacional de economia de agua de abastecimento publico.



1. ALGUNS DADOS DA SITUAGAO DO SANEAMENTO NO PATS

Examina-se inicialmente alguns dados que caracterizam a situa-
¢3o brasileira no que diz respeito ao saneamento, ou melhor,ao

abastecimento de agua e coleta de esgotos.

s30 tomados como referencia as informagoes do Catalogo  Brasi
leiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental ,1984, editado pela
ABES e do Anuirio Estatistico do Brasil, editado pelo IBGE
(1983).

1.1 POPULAGAO E NUMERO DE DOMICILIOS URBANOS

Em dezembro de 1983, a populagdo brasileira era estimada em
cerca de 132 milhGes de habitantes, dos quais 92,5 milhoes (70%)
viviam nas areas urbanas. A Regiao Sudeste concentrava mais
de 52% da populagao urbana, vindo em segundo lugar a Regiao Nor
deste com 22,5%. Os dados do IBGE para 1980 indicavam que 0 nu
mero de domicilios (particulares permanentes) urbanos chegava

a mais de 18 milhoes.

1.2 ABASTECIMENTO DE AGUA

Em dezembro de 1983, 73,8 milhoes de pessoas eram atendidas
por sistemas de abastecimento de agua, correspondendo portanto
a 79% da populagao urbana (esta porcentagem variando, se consi
deradas as regioes, entre 83,1% (Sudeste) e 68,7% (Norte) e a
5.290 localidades (sedes municipais ou distritos) com sistemas

em operacao).



Ainda segundo o CABES/84, 76,6% da populagao abastecida era a
tendida pelas 26 empresas estaduais de saneamento (vinculadas
ao PLANASA) e 23,4% por departamentos ou servigos municipais ou

ainda por outras entidades.

Dados do IBGE para 1982 indicavam 70,1 milhoes de habitantes
urbanos atendidos por rede de abastecimento de agua, dos quais
9,1 milhGes sem canalizacgao interna. 0 restante da populagao
urbana se divida entre aqueles abastecidos por pogo ou nascen
te (aproximadamente 11 milhGes, dos quais 6,7 milhoes sem cana

lizac3ao interna) e 6,7 milhoes por outra forma.

1.3 ESGOTAMENTO SANITARIO

Segundo o CABES, em dezembro de 1983, apenas 29,9 milhoes de
habitantes eram atendidos por rede coletora de esgotos, corres
pondendo a 31,9% da populacdo urbana. No caso de rede coleto
ra de esgotos, O percentua] de atendimento da populagao urbana

variava brutalmente conforme a regido:

NORTE - 2,5 %
NORDESTE - 9,2 %
CENTRO-OESTE - 25,0 %
SUDESTE - 49,4 %
SUL - 15,8 %

As empresas estaduais de saneamento eram responsaveis por 62,7 %
da populagao atendida e as concessionarias municipais e outras

entidades pelos 37,3% restantes.
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Os dados do IBGE para 1982 indicavam que cerca de 30,9 milhses
de habitantes urbanos atendidos por rede coletora de esgotos,
19 milhoes utilizavam fossas sépticas, 22 milhdes fossa rudi
mentar, e ainda 6,1 milhoes nao dispunham de qualquer instala
¢ao de coleta e disposigao de esgotos (correspondente a cerca

de 1,4 milhoes de domicilios urbanos permanentes).

A nivel urbano, o quadro atual portanto se caracteriza por uma
cobertura significativa do abastecimento publico de agua e de
um déficit ndo equacionado de esgotamento sanitirio, que & a
gravado pelo.fato de nao haver apoio institucional para outras

formas de esgotamento diferentes da rede convencional.

Nota-se ainda que as agOes empreendidas nio privilegiaram aque
las populagoes que por sua situacao de renda demandam agua e
esgotamento sanitério como necessidade basica (saude publica)

mas, ao contrério, aqueles extratos populacionais que hipoteti
camente viabilizam o retorno dos investimentos realizados atra

ves da sua capacidade de pagar a tarifa dos servigos.

Diz-se hipoteticamente tendo em vista que, ao nivel do PLANASA,
o modelo de financiamento ndao funcionou, estando praticamente
a totalidade das companhias estaduais de saneamento em grave

crise financeira.

Ha ainda a quest3do dos servigos municipais de agua e esgoto,
que foram penalizados com a privagao de qual quer forma de as

sistencia t@cnica, administrativa e financeira, ja que apenas

as companhias estaduais podiam contar com os recursos do  PLA



NASA. Hoje ja existe uma flexibilidade um pouco maior, sendo
possivel, em certos casos, a concessao de recursos do SFS (Sis

tema Financeiro de Saneamento) a servigos municipais.

Dados do IBGE, relativos a 1978, sobre a distribuigao dos domi
cilios particulares urbanos, com indicagao dos grupos de rendi
mento mensal domiciliar, segundo as caracteristicas dos domici
lios, mostram que o acesso ao abastecimento publico de agua e
a rede publica de esgoto € regressivo, privilegiando as popu-

lagoes de renda mais alta (ver Quadro 1)

Seguramente, este carater regressivo se acentou com os efeitos
da crise economica dos Ultimos anos sobre a renda da popula-

cao.

A situagao atual, esbogada acima, vem pondo em cheque a conti
nuidade do PLANASA e do Sistema Financeiro de Saneamento. Alias,
o Ministerio do Desenvolvimento Urbano recebeu recentemente as
conclusGes de recente debate publico, coordenado pela ABES, a

nivel nacional, sobre a reformulagﬁo do sistema (ABES, 1986).

De qualquer modo, dada a magnitude do problema, uma nova poli
tica nacional de saneamento que se proponha a atender o cresci
mento da demanda urbana de dgua e a resolver o déficit de esgo
tamento sanitdrio, exigira na sua execugdio, vultosos  investi
mentos nestes campos, a par daqueles necessarios para drenagem

urbana e limpeza publica.



No quadro de carencias estruturais em que vive o pais, progra
mas que possam maximizar os beneficios de investimentos ja rea

lizados ou por realizar no campo do saneamento sao indispensa

veis.

E nessa perspectiva que sao discutidos elementos para um pro

grama nacional de economia de agua de abastecimento publico.

Provavelmente, de um ponto de vista mais subjetivo, o momento
tambem seja adequado para efetuar uma discussao dessa nature-
za: populagoes de grandes cidades brasileiras passaram este
ano por experiéncias de racionamento de agua (Sao Paulo, Curi
tiba e Florianopolis), o mesmo tendo ocorrido ha tres anos em
algumas capitais nordestinas. 0s tecnicos das concessionarias

de agua, administradores pliblicos e politicos devem ter ainda

na memoria as dificuldades enfrentadas.

QUADRGO 1

i i pos de rendimento mensal domiciliar eIl ar‘]‘. anr m
Distr bUlCGO elativa, por grupo: 4 icilia dos do p
» [+}3 ticulares pe nenentes

Total . - .
absoluto 1At 1 sm Mais de [Vais de {Mais de [Mais de [Mais de |Sem ren |[Sem decla | Total
(1000 do (%) 1 sm ate |2 sm até ¢3 sm até |5 sm até | 10 sm {dimento | racdo | rel.
micili08) 2 sm (%) 13 sm (%) }5 sm (%) | 10 sm (%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL 15.676,0 10,2 18,0 14,5 20,5 21,0 15,1 0,3 0,4 100
Rede de dgua
com ganah’zi
cdo interna 8.868,0 | ~ 4,1 10,7 12,1 21,7 27,9 23,0 0,1 0,4 100
Rede de agua
sem canaliza
¢an interna 3.038,4 17,5 32,1 19,9 20,0 8,5 1,3 0,4 0,3 100
Pede de 3gua {11.907,2 7,5 16,2 14,1 21,3 22,9 17,5 0,1 0,4 100
Rede de esgo
to 5.668,1 3,0 8,6 9,8 20,0 29,1 29,0 0,1 0,4 100
Fossa septi- v
ca 1.997,2 4,3 12,5 14,6 24,1 28,1 15,6 0,2 0,6 100
Fossa rudi- ’
mentar 5.014,2 13,9 25,9 19,0 22,0 14,2 4,2 0,4 0,4 1n0
Sem instala- i . '
¢ao de cole
ta e disposT .
%30 de esgo '1.632,4 36,4 34,3 14,6 9,6 3,7 0,5 0,7 0,2 100
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2. ASPECTOS CONCEITUAIS DA ECONOMIA DE AGUA

0 quadro éxposto ate aqui justifica plenamente a implementagao de

programas de economia de agua que possibilitem:

a) maximizar os beneficios dos investimentos ja realizados no
setor e daqueles por realizar, tanto em abastecimento de a
gua quanto em coleta e tratamento de esgoto;

b) adiar ou parcelar no tempo, investimentos em abastecimento
de agua, viabilizando recursos para reduzir o deficit em es
gotamento sanitario.

»%r

Fowell et alli (1979) afirmam, de maneira mais generica, que o

desenvolvimento de tais programas se justifica por:

a) dimens3o assumida pela poluicao das aguas e o esforgo que
se exige para fazer com que a agua retorne a natureza apro
ximadamente nas mesmas condigoes em que foi captada; i

b) os custos crescentes da producao da agua de abastecimento;

c) a economia potencial da energia utilizada tanto na produgao
quanto no uso da agua; |

d) a escassez efetiva da agua em varias regioes, que pode ser

atenuada pelo uso judicioso da oferta disponivel.

A esta altura, cabe definir, de modo preciso, o que & economia
de agua. Tal esforgo n3ao & academico, sendo necessaria uma con
ceituagao precisa para orientar a implementacao de programas e

a liberacao dos recursos destinados ou vinculados a estes pro

gramas.

E conveniente, preliminarmente, examinar a diferenga entre eco
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nomia de igua e conservagao de agua. Na literatura americana(Ca

1ifSrnia, 1984 e Baumann et alli, 1984) estes conceitos, embora

associados se distinguem claramente:

- economia de agua refere-se a contengdao, pela reducdao da deman
da, do uso "consumptivo" da agua;

- conservacdo de agua refere-se a contengao, pela redugao da de

manda, do uso da agua, independente do mesmo ser ou nao con

sumptivo".

Diz-se que o uso & "“consumptivo" quando a agua apos a utiliza

>

c3o, ndo & devolvida a bacia direta ou indiretamente (por infil-

tracao), possibilitando sua eventual reutilizacao, a exemplo da
parcela da agua usada em irrigagcdo que se evapora ou dos e€sgo

tos langados no mar.

A economia de agua pressupBe portanto uma agao que preserve uma
determinada quantidade de agua na bacia hidrografica, e que de
outra maneira seria desincorporada..Vﬁncu]a—se portato a conten
cao do uso "consumptivo”. A conservagEo diz respeito a medidas
de contencao cujos reflexos nao se fazem necessariamente sentir
na quantidade total, mas sim nos aproveitamentos alternativos da

agua disponivel na bacia, vinculando-se portanto a ambas as for

mas de uso (IPT, 1986).

No entanto, do ponto de vista deste trabalho preferiu-se ~nao
fazer a distinc3ao entre os dois conceitos, adotando-se a expres_
sio "economia de dgua" como sinonima de "conservagao de agua”..

Um dos fatores fundamentais do sucesso de programas de conserva

€y



¢ao de agua @ a participagdo ativa do cidadao comum, do leigo,e
para este "economia de agua" e facilmente compreensivel, o que
ja ndo acontece com "conservacao", expressio de uso ainda - res

trito a circulos de iniciados.

Partindo para uma definigao mais precisa do que sejam medidas

de conservacao de agua, cabe assinalar que & frequente na Tite

ratura tecnica a nao distingdo entre medidas de conservacio e

outras relativas a uma administracdo eficiente dos recursos hi

dricos em geral e do abastecimento em particular. Sio definidas
tres grandes linhas de dificuldades conceituais associadas  as

imprecisoes apontadas (Baumann et alli, 1984):

a) a conservagao da agua ndo pode ser enfocada sob o ponto de
vista de um recurso isolado; se a conservacao de um recurso
implica dilapidagao de outro, nao existe uma acao verdadeira
mente conservacionista; assim um programa de conservacgao de
ve demonstrar que a economia de um recurso gera um volume
maior de rendimentos futuros que outras formas alternativas
de criagao de bem-estar;

b) o conceito popular de uso "com sabedoria", em muitos casos
utilizados em programas especificos de conservagdo, n3o pos
sibilita distinguir entre conservagao "Util" de conservagao
"inutil";

c) ha necessidade de coragem para reverter valores intangiveis
(culturais e filosoficos) tendentes a valorizar o consumo
crescente, particu]armente porque estao re]acionados com a
racionalidade da administrag&o pUb1ica versus a logica da i

niciativa privada; com os perfis de distribuig¢ao de renda da
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populacao e de distribui¢3o das cargas tributaria e tarifa

ria, assim como com a mudanga de estilos de vida.

tas estas consideracgoes, o autor citado estabelece a seguin

definigao:

“CONSERVAGAO DE /SGUAEE QUALQUER REDUGAO DE USO OU DE PERDA
DE AGUA QUE IMPLIQUE'BENEFICIOS LIQUIDOS POSITIVOS”

seguintes conceitos auxiliares s3do Uteis na aplicagao prati
desta definigao:

uma reducao no uso da agua ocorre quando uma pratica geren
cial resulta em menor uso, comparativamente ao nivel previsi
vel na ausencia da mesma;

uma reducdo no uso (ou perda) implica beneficios 1iquidos po
sitivos se a agregacao de todos os beneficios resultantes da
pratica gerencial aplicada exceder a agregagao de todos 0s
efeitos adversos (custos e beneficios negativos) ocasionados
por ela;

a agua que para alguma finalidade seja represada, desviada ou
fisicamente segregada da oferta, de maneira que seja temporé
ria ou permanentemente indisponivel para outras finalidades,
e considerada usada;

uma quantidade de agua que tenha sido originalmente defini
da como parte da oferta e que nao seja disponivel por qual

quer motivo, & uma perda.
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3. COMPONENTES DE PROGRAMAS DE ECONOMIA DE AGUA

Examina-se a seguir os componentes mais usuais de programas de
conservacao de agua de abastecimento publico. Toma-se como refe
rencia os programas em desenvolvimento nos EUA, porque & neste
pais que os mesmos estao mais avancados do ponto de vista insti
tucjonal. Programas dessa natureza, no entanto, devem ser.plane
jados localmente, a partir da avaliacao da efetividade de cada

um dos seus possiveis componentes face a realidade local.

3,1 PROGRAMAS DE ECONOMIA DE AGUA NOS ESTADOS UNIDOS

Blackwelder e Carlson (1982) informam sobre os resultados de
pesquisa feita nos EUA, em ambito nacional, visando levantar nos
cinquenta estados americanos, o estagio de desenvolvimento de

programas estaduais de conservacao de agua. No Quadro 2 estio
apresentados, de modo resumido, os resultados obtidos. Foram
'examinados.os incentivos e as medidas implementadas em cada uma
das seguintes areas:

- comunicacgao social;.

adequacao dos codigos/normas de instalagoes;

- substituicao/adaptacao de aparelhos e componentes;
- detecao de vazamentos (controle de perdas); ’
- micromedicgao;

- adequacao da estrutura tarifaria;

- planejamento de medidas contingenciais para secas;
- reuso e reciclagem de aguas servidas; |

- condicionamento/restricdoes ao uso externo de agua;

”
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reducao do uso industrialj;

gerénciamento de aguas subterraneas;

disposicdes especificas para predios governamentais. e

para obras que utilizem creditos governamentais.

0s estados onde os programas estdo mais desenvolvidos sao:Cali

fornia, Massachusetts, Minnesota e Maryland.

Os resu]tados apresentados nao incluem os programa de carater
municipal em andamento. No entanto, os autores destacam cida N
des como Tucson e Filadelfia com programas exemplares. 0 estg‘}
do revelou témbém que a consciéncia do publico a respeito da

importancia de medidas de conservacao de agua vem crescendo nos

EUA.

Os autores prepararam um programa modeTo de conservagﬁo de Egu;
abrangendo uso em edificacOes (residenciais e comerciais), uso
publico ou institucional, uso industrial e uso agricola, que
afirmam ter potencialidade no que diz fespeito ao uso em edifi
cacoes e ao uso publico ou institucional,  para de  redu
zir os volumes consunidos de 15 a 70%, dependendo das caracte

risticas da cidade onde for implementado.

Tal programa modelo abrange os seguintes pontos:

a) introduc3o de modificagoes nos codigos e normas relativos
as instalagodes hidraulicas prediais ("plumbing codes") pre
vendo a utilizacao de aparelhos e componentes:com menor can

sumo de agua e menor risco de vazamento e a adogao de tecni

3
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cas de projeto das instalagoes com a mesma finalidade;
detegao e reparo de vazamentos nas instalagoes prediais de
agua;

detecao e reparo de vazamentos no sistema de distribuicio
de agua;

utilizagao de valvulas redutoras de pressao na rede de dis
tribuigcao, evitando zonas com pressido indevidamente alta ¢
minimizando vazamentos;

implementacgao de micromedigdos

revisao e adequagao de estrutura tarifaria com adoc3do de
tarifa progressiva com o consumo;

incentivo a adaptacao ou substituicao de aparelhos e compo
nentes da instalagao predial por outros de menor consumo;
orientagao/regulamentagao do uso externo de agua;
preparacao de plano de contingencia para secas;
desenvolvimento de programas para reuso e reciclagem da a
gua servida;

protecao de mananciais;

comunicacao social para dar suporte aos componentes ja 1lis

tados e obter mudangas em habitos pessoais selecionados.

Observe-se que o item relativo a prote¢cao de mananciais deste

programa modelo nao se enquadra como medida de conservagao ou

economia de agua conforme definido anteriormente.

5.2 0 PROGRAMA NACIONAL DE CONTROLE DE PERDAS E USO EFICIENTE

DE AGUA NAS CIDADES DO MEXICO.

0 Mexico constitue-se em um exemplo de um pais latino-america-
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no que esta desenvolvendo um programa de carater nacional diri
gido para o controle de perdas e o uso eficiente de agua nas

cidades,

0 programa teve suas origens em 1983, quando a Secretarfa de
Agricultura e Recursos Hidricos organizou a Primeira Reuniao
Nacional sobre Economia dg Rqua Potavel, e sua elaboragao se
deu com a participagdao da Organizagao Panamericana de Saude

(OPAS). 0 trecho a seguir, extraido do Documento Central do

Programa (SARH, 1985), permite visualizar as- agoes centrais
' *

em que se baseia o desenvolvimento do mesmo:

"para desenvolver estes programas (uso eficiente da agua) e ne

cessario consolidar a organizacdao das concessionarias no que

diz respeito a administracdao e operacao, para que ao melhorar

- . 0 - - )
o nivel dos servicos, com seu exemplo motivem e fagam partici--

-

par o usuario.

Para controlar a distribuic3o e o uso da agua nas cidades e na

indUstria, deve se generalizar a instalacao de hidrometros e

executar acgoes para detetar e eliminar vazamentos, a fim de

elevar a produtividade dos recursos economicos na producao e
distribuicio da agua, aumentar a disponibilidade do 17quido e
adiar investimentos em obras de ampliacdes. Por sua vez, € ne -

cessario adequar e ajustar as tarifas pelo servico, assim como

aplicar regulamentos de instalagdes hidraulicas e sanitariaspa

ra promover o uso eficiente da agua no interior das habita-

coes. Devem ser empregados aparelhos e acessorios de baixo con

sumo nas instalagoes prediais.
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ARos usuarios que possam aceitar agua com qualidade distinta da

potavel, deve se oferecer como fonte alternativa, segura e

crescente, agua residuaria tratada".

Os grifos ndo constam do original transcrito e foram utiliza
dos para destacar os principais componentes do programa mexica
no. Como se pode verificar, os mesmos nao diferem grandemente

daqueles propostos no programa modelo americano.

4, SUBSTDIOS PARA UM PROGRAMA NACIONAL DE ECONOMIA DE AGUA DE
ABASTECIMENTO PUBLICO

Tomando como roteiro o programa modelo americano, pretende-se
a seguir examinar sumariamente a aplicabilidade e o desenvolvi
mento eventualmente ja existente no pais de cada um dos compo

nentes propostos.

a) modificagoes nos cdodigos e normas de instalagdes hidrauli

cas prediais e seus componentes.

As instalagoes hidriu]icas prediais estao cobertas por nor
malizagao especifica da ABNT registrada no INMETRO, o mesmo
acontecendo com parte de seus componentes, a exemplo de tu
bos, torneiras, aparelhos sanitarios, etc. Em geral, as ins
talagoes sao tambem objeto de regulamentos da concessionaria
de agua e esgotos, seja esta uma companhia estadual ou um
servigco autonomo municipal. Os codigos de edificacgoes (ou
de obras) municipais, bem como os cddigos sanitarios esta
duais, normalmente incorporam disposigoes relativas as ins

talagoes. No entanto, apesar de aparentemente farta documen
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tacao técnica e legal, o que se verifica € a ocorréncia de
instalagdes projetadas e executadas fora das normas e dispo
sicoes legais. Isso pela ausencia quase que generalizada de
qualquer agdo fiscalizadora efetiva por parte do poder pi-
blico. As concessionarias, na maioria esmagadora dos casos,
nio consideram da sua alcada o que esta apos o cavalete ou
a montante da ligacao de esgoto predial. O poder municipal,

responsavel pela concessao do "habite-se" tambem se .omite,

a exemplo do>poder estadual.

Nesta situacao, ndao ha estimulo para a melhoria das normas
que se transformaram em instrumentos pouco efetivos para

garantir a qualidade das instalacoes e mais ainda para con

servar agua.

Da mesma forma, as normas para aparelhos sanitarios e oU .
tros componentes por nao serem utilizadas (n3ao existe qual
quer esquema de certificagio de conformidade que possa in
formar ao consumidor sobre a posicao de um produto em rela

cdo 3 norma que lhe & aplicavel) nao sdo valorizadas.

Uma mudanca desta situagao se déré a partir de uma mudanga

de postura das concessionarias em relacao as instalagoes pre
diais, pelo entendimento da importancia das condigcoes em que
a agua & usada para o desempenho dos sistemas de . abasteci
mento € esgotamento. A partir dad, normalizagao, regula -
mentos e leis poderEo ter papel ativo exigindo o desenvol

vimento e a utilizagao de aparelhos e tecnicas de projeto

o0
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que economizem agua. Trabalhos realizados no IPT identifica-

ram uma serie de alternativas neste campo (ver, por exemplo,

Montenegro e Rocha, 1986 e IPT, 1986).

detecao e reparo de vazamentos nas instalagoes prediais .de

agua.

E fato conhecido que boa parte dos vazamentos nas _instala
coes prediais nao €& medido pelos hidrometros de velocidade u
sados no pais, por se darem em vazoes relativamente baixas.
Possivelmente as perdas mais significativas se d3do atraves de
vazamentos em bacias sanitarias (tanto‘com caixa como com
valvula de descarga) e em torneiras de boia de reservatorios
prediais (caixas d'agua), para as quais, inclusive nao exis

te norma tecnica.

Seria necessario um esforgo para mensurar o significado de
tais perdas. Eventualmente, seradeconomicamente viaveis agoes
de detecao e reparos de vazamentos em predios mais antigos e
em consumidores de maior porte com muitos pontos de wutiliza

cao (predios de apartamentos, centros comerciais, estagoes,

hospitais, etc.).

detegao e reparos de vazamentos no sistema de distribuicao de

agua.

Os programas de controle de perdas se desenvolveram muito no
pais nesta decada. Em varias empresas, formaram-se equipes

capacitadas. 0 Banco Nacional da Habitagao tem usado das

L3
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suas prerrogativas de o0rgao financiador para estimular )
desenvolvimento de agdes dessa natureza. Nos ultimos Con
gressos da ABES foram apresentadas varias comunicagoes - S0
bre os trabalhos desenvolvidos neste campo.que abrange in
clusive o controle das pressoes maximas ocorrentes na rede

de modo a minimizar os volumes das perdas por vazamentos.

implementacdao de micromedicao

A importancia da micromedicio ja & bem compreendida no
pais. Recentemente, a discussao se colocou no plano de
qual & o nivel otimo de micromedicdo, ja que se verifica que

nem sempre a universalizacdo da micromedigao corresponde 3

- meThor alternativa do ponto de vista dos beneficios e cus

tos envolvidos (ver Nucci, 1985 e Coelho » 1983). Ha ne
cessidade de desenvolvimento de planos de manutencao de hi
drometros que assegurem o melhor aproveitamento do uso des-

tes medidores.

revisao e adequagao da estrutura tarifiria

A legislacgao tarifaria em vigor no Brasil (lei n0 6.528 de
11/05/78 e Decreto n9 82.587 de 6/11/78) preve que as tari
fas das companhias estaduais obedegcam ao regime do servigo
pelo custo, sendo diferenciadas pelo tipo de consumidor e

pela faixa de consumo.

Ha portanto uma experiencia ja consolidada na utilizacdo de
tarifas progressivas. Nucci (1983) discute a fixacao de pa

tamares diferenciados de pre¢os, distinguindo duas catego
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rias de demanda de agua, uma essencial (necessaria a higiene

e saude publica) passiva de subsidio no prego e outra perife

rica.

Cabe observar que a maior eficiéncia economica de um sistema
de abastecimento de agua & atingida quando os beneficios mar
ginais igualam os custos marginais, e que a curva de demanda

coincide com a de beneficios marginais, portanto a estrutura tarifa
ria ideal, no sentido de equilibrar demanda com nivel otimo

de producao, € aquela que coincide com a evolugao dos custos

marginais.

incentivo a adaptag¢ao ou substituicao de aparelhos e compo

nentes da instalacgao predial.

A execugao deste componente de um programa (denominado pelos
americanos "refrofitting") pressupoe a existencia no mercadq
de dispositivos e aparelhos sanitarios que propiciem econo
mia de agua significativa, pela substituicio ou adaptagao de

aparelhos em uso.

No programa de conservacao de agua do estado da California ,
conduzido pelo Departamento Estadual de Recursos Hidricos,de
1977 a 1984 haviam sido colocados a disposigao "kits" de con--
servacao de agua para quatro milhOoes de residencias. Este es
forco foi dirigido as residencias construidas antes de 1978,
porque a partir deste ano entraram em vigor restrigaes le
gais aplicaveis aos volumes maximos de descargd'de bacias e
vazoes maximas para chuveiros e torneiras. Tais "kits" eram

normalmente compostos por dispositivos para redugao do volu

L3



20.

me da caixa de descarga, controladores de vazao ou crivos es
peciais para chuveiros, arejadores para torneiras e pasti-
Thas para detegdo de vazamentos da caixa para a bacia (Cali-

fornia, 1984).

No Brasil, particularmente no que diz respeito a aparelhos
de descarga para bacias, ha uma grande diversidade nas insta
lagoes, provocadas inclusive pelas grandes diferencas de ren
da, dificultando a aplicagao de programas massivos desta na
tureza. Estudos que permitissem conhecer melhor as caracte
risticas do consumo no interior dos diversos tipos de edifi
cacoes poderiam eventualmente sugerir medidas especificas

neste ambito.

orientacdo/regulamentacao do uso externo da agua

Este item foi incluido no codigo modelo americano tendo em
vista a importancia.que o uso externo (particularmente rega
de jardins) assume em varias regioes americanas. Na Califor
nia, por exemplo, 47% do consumo medio residencial correspon
de ao uso externo, que e responsavel pelas vazoes de pico no
verio. Mesmo assim, no estado existem cidades como Sao Fran-
cisco onde o uso externo e pouco significativo, em fungao
principalmente da relagdo do numero de residencias unifami

liares e predios de apartamentos.

A relacdao entre o menor e 0 maior consumo medio mensal em um
ano pode fornecer informagao sobre a relevancia do consumo

externo e da potencialidade de sua redugio. Na cidade de Sao
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Paulo nos anos de 1982 a 1984, esta relagao variou entre 1,22

e 1,15.

desenvolvimento de projetos para reuso e reciclagem da agua

servida

Grandes consumidores industriais, cujos processos nao exigem
agua potavel s3ao o campo preferencial para reuso e recicla
gem de Eguas’servidas. Evidentemente, cada caso merecera ana
lise especifica de viabilidade. 0 desenvolvimento tecnologi-
co em tratamento de agua permitira avancar paulatinamente na »

direcdo de usos mais nobres.

Mesmo nos paises mais avancados,as experiencias ate aqui rea
lizadas de reciclagem de agua residuarias no uso domestico

nao conseguiram se generalizar.

preparacao de planos de contingencia para secas

A existencia de planos para enfrentar as crises no abasteci-
mento aumenta a credibilidade institucional da concessionaria,
possibilitando desenvolver em periodos de normalidade outros

componentes do programa de economia de agua.

Nos EUA, casos de secas em varias cidades. deixaram como re
sultado do plano de enfrentamento desenvolvido, uma reducao

do consumo e de sua taxa de crescimento que perdurou por va-

rios anos.

No Brasil, ao contrario dos EUA e dos paises europeus,a exis

tencia generalizada de reservatorios prediais (abastecimento

"
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indireto) possibilita racionar agua por periodos de 24 hs ou
ate um pouco mais, sem deixar a populagdo sem agua para suas
necessidades basicas mais imediatas. Se este fato se consti-
tue em uma vantagem a curto prazo, por outro Tlado agcoes que
visem aumentar a consciencia do consumidor de como usar efi
cientemente a aqua e que podem ter efeitos "residuais" sao
pouco desenvolvidas. Alias, nao & raro que a concessionaria

lance apenas apelos genéricos para que os usuarios reduzam
o consumo, sem proporcionar instrucGes especificas de como

faze-1o. 0 conhecimento aprofundado de como se concretiza

a demanda em cada sistema permite elencar e priorizar med i

das concretas a serem propostas a populagao em caso de Cri

se, antes de adotar o racionamento.

comunicacgao social

Algumas das nossas concessionarias ja tem experiencias simﬁfidé
tivas em comunicacao social em situagoes de crise. = Fazenm
falta sistematizacoes e avaliagOes quanto a eficacia em cada
caso. E importante ressaltar que a psicologia ja avangou 0
suficiente para oferecer orientacdes concretas (ver,por exem

plo, Gordon (1981) e Elder (1980)).

No caso de programas de conyﬂwagﬁo em epocas de abastecimen-
to normal, as acoes de comunicagao social constituem-se em
um dos pilares do sucesso do programa. Elas devem motivar o
usudrio pelo esclarecimento das razoes da necessidade de eco:
nomizar agua, identificacao das vantagens e desvantagens a

nivel individual e coletivo € orientagao sobre medidas espe

A3
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cificas que se espera o mesmo desenvolva.

k) outros

No caso do Brasil, pelo menos quatro componentes de apoio de
veriam ser desenvolvidos em um programa de economia de agua

de ambito nacional:

- estimulo ao desenvolvimento pela industria de aparelhos, e
quipamentos e acessorios que reduzam o consumo de agua em
relacao aos hoje disponiveis e que sejam menos suscetiveis

aos vazamentos;

- realizacdo de diagndosticos e analises dos consumos de agua
em cidades diversas, que possibilitem identificar e
quantificar os componentes e as caracteristicas dos diver
sos usos (residencial, comercial, industrial e publico).Na
Inglaterra estudos dessa natureza vem sendo realizados pa
ra orientar programas de economia de agua e executar previ

soes de demanda (NWC, 1982);

- treinamento do pessoal das concessionarias no planejamen
to e execucdo de programas locais de economia de aguas
- apoio a pesquisas tecnologicas relacionadas com 0s obje-

tivos do programa.

5. COMENTARIOS FINAIS

Existe, no Brasil, chances de se obter economias significativas
da dgua de abastecimento publico. A exemplo do que ja  aconte-

ce em relacdo ao controle de perdas, a hidrometragao e a estru-
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tura tarifaria, outras acoes podem ser desenvolvidas, visando
particularmente alterar o padrdo de uso da agua pelos consumi
dores atraves da implementacao de alternativas tecnologicas

(j3 em uso em varios paises) que reduzam volumes e  eliminem

as desperdicios.

A articulagao institucional necessaria para a implementagao de
um programa nacional de economia de agua de abastecimento pg
blico deverd ser articulada através do Ministério do Desenvol
vimento Urbano e Meio Ambiente e do Banco Nacional da Habita

c3o, orgaos gestores da politica de saneamento do pais.

0 programa nacional devera dar suporte findnceiro, tecnico ,
institucional e legal éos programas locais. A Associagac Bra
sileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental podera  desenvol
ver papel importante na area institucional e no desenvolvimen

to do componente de comunicagao social.
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