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RESUMO: A agua ndo é apenas um bem com valor econémico, mas sim é o nucleo de um direito humano fundamental,
insubstituivel e essencial a vida e a efetivacao de todos os demais direitos do homem. Para que tal direito fundamental
seja efetivamente assegurado de forma universal, equitativa e acessivel, modelos publico e privado tém disputado a
preferéncia deinimeras cidades portodo o mundo paraa gestao dos recursos hidricos. A observacao da experiénciade
algumas cidades como Londres e Paris revelou que aspetos relativos a disponibilizacdo de meios técnicos, financeiros
e operacionais para a ampliacdo da distribuicao dos recursos hidricos, a mercantilizacao da dgua, a imposicao de
obscuras politicas de preco, ao desinteresse econémico pelas areas de baixa concentracao populacional, de diminuto
poder aquisitivo ou suscetiveis a terramotos e aos reiterados episédios de corrupg¢ao impulsionaram movimentos
pendulares que ora submetiam o direito a agua ao poder publico, ora o atribuiam a iniciativa privada. Qual modelo
é o melhor? Vale a pena «privatizar» a gestdo da dgua? A conscientizacao sobre a essencialidade da agua e as
solucgdes baseadas na natureza (SbN) apresentadas na edicdo de 2018 do Relatério Mundial das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento dos Recursos Hidricos podem auxiliar nas respostas as perguntas propostas.

Palavras-chave: d4gua; direito humano fundamental; gestdo privada.

ABSTRACT: Wateris not only agood with economicvalue, butratheritis the core of afundamental humanright, irreplaceable
and essential to life and to the realization of all other human rights. For this fundamental right to be effectively ensured
in a universal, equitable and accessible way, public and private models have been disputing the preference of countless
cities around the world for the management of water resources. The observation of the experience of some cities such as
London and Paris has revealed that aspects related to availability of technical, financial and operational means for the
expansion of the distribution of water resources, the commercialization of water, the imposition of obscure price policies,
the lack of economic areas of low demographic density, low purchasing power or susceptible to earthquakes and repeated
episodes of corruption led to pendular movements that sometimes submitted the right to water to public power, sometimes
attributed it to private initiative. Which model is the best? Is it worth water privatization? Water essentiality awareness
and the nature-based solutions (NbS) presented in the 2018 edition of the UN World Water Development Report can help
answer the questions posed.
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1. INTRODUCAO

Depois de séculos de aproveitamento abusivo dos
recursos hidricos, o mundo tardiamente atentou
(Clarke, 2015) para o fato de que a 4gua ndo é um
recurso incondicionalmente renovavel e infinito
como muitos acreditavam ser (Venturi, 2015).

O predominio quantitativo de agua salgada no
planeta, a desigual distribuicdo territorial de agua
doce, o despejo desenfreado de poluentes nas
fontes hidricas, a industrializacao descontrolada, a
utilizacdo de técnicas de irrigacao inadequadas e o
aumento exponencial da utilizacdo de agrotéxicos
que contaminam o solo e os lencgdis fredticos
representam alguns dos principais fatores que
serviram de alerta para a questao da escassez da
agua potdvel e, por conseguinte, provocaram nao
apenas reflexdes da comunidade internacional,
mas também impuseram aos paises a adocao de
medidas programaticas e executivas destinadas a
preservacdo e a boa utilizacdo da dgua para evitar
um colapso ambiental que, em ultima analise,
poderd acarretar o fim da vida na Terra (Adele y
Castro, 2008).

Neste contexto, corroborado pela crescente
reivindicacdo da materializacao de direitos
de titularidade coletiva ou difusa correlatos
aos ideais de fraternidade, universalidade e
solidariedade tipicos da terceira dimensao dos
direitos humanos (Sampaio, 2004), o direito a agua
teve sua importancia reconhecida e ampliada
gradativamente até alcancar o status de direito
humano essencial para gozar plenamente a vida e
todos os outros direitos, no ano de 2010, mediante
a Resolucao A/RES/64/292 da Assembleia Geral das
Nac¢oes Unidas (Riva, 2016).

Estabelecido o acesso a dgua como um direito
humano fundamental, resta, pois, concretiza-
lo efetiva e universalmente. Como uma das
possibilidades apresentadas para tanto, a
controvertida ideia de “privatizacdo da dagua”
provoca intensos debates: para seus defensores,
grandes empresas teriam meios técnicos,
financeiros e operacionais mais eficazes que os
Estados para difundir melhor e mais rapidamente
O Nnecessario acesso a agua; para 0s opositores,
a mercantilizacdo de um bem essencial a vida, a
duvidosa politica de precos a ser instaurada e o
provavel desinteresse econdmico pelas areas de
baixa concentracao populacional ou de diminuto
poder aquisitivo poderiam configurar 6bices ao
acesso a agua (Albuquerque, 2012).

Feitas estas breves considera¢des, importa indagar:
a “privatizacdao” é uma solucao ou um problema ao
direito de acesso a agua?
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2. A“PRIVATIZACAO” DA AGUA PODE SER UMA
SOLUCAOQ?

E inegéavel que a agua possui variados valores -
como o vital, o humanitario, o social, o paisagistico e
o religioso, dentre outros — que podem ser aferidos
em conformidade com critérios estabelecidos em
razao de seus multiplos usos (consumo humano,
dessedentacao animal, exploracdo turistica,
irrigacao e producao industrial, por exemplo).

Seja qual for o viés, sempre dever-se-a
considerar como importante o valor econdémico
intrinsecamente inerente a agua (Bonissoni, 2015).
Neste ponto, é relevante destacar que o item sexto
da Declaracdo Universal dos Direitos da Agua é
inequivoco ao dispor que “a dgua nao é uma doacao
gratuita da natureza; ela tem valor econdémico:
precisa-se saber que ela é, algumas vezes, rara e
dispendiosa e que pode muito bem escassear em
qualquer regiao do mundo”.

Ora, se a agua é, ao mesmo tempo, essencial,
multifuncional e possui valor econémico, exsurge
relevante impasse sobre como disponibiliza-la
amplamente mediante custos suportaveis por seus
fornecedores e usuarios (Zulmar, 2010).
Historicamente, a dgua geralmente seinseriaemum
contexto de monopolizacao estatal sobretudo em
razao de questdes governamentais estratégicas ou
meramente por ser considerada um bem publico.
Mais recentemente, a insuficiente capacidade de
investimento dos Estados, a ma gestao publica
dos recursos hidricos e o crescimento ideolégico
liberalista e “privatizacionista” estimularam a
insercao de entes privados na prestacao de servicos
de distribuicdo de agua.

Experiéncias como a da Inglaterra, que privatizou as
infraestruturas de dgua e de saneamento na década
de 1980, e a da Franca, onde a distribuicdo de dgua
no final do século passado para quase 80% da sua
populacado era realizado por apenas trés empresas
(Veolia Water, Suez Lyonnaise des Eaux e Saur),
bem como o suporte financeiro dado pelo Banco
Mundial e pelo Fundo Monetério Internacional a
grandes empresas e corporagdes transnacionais
que atuam no «mercado» da agua, serviram de
estimulo a inUmeras privatizacdbes em diversos
paises (Viegas, 2005).

Para Barlow e Clarke (2003), atividades relacionadas
com a distribuicao e a exportacao de dgua sao
atualmente um excelente negécio, tal como o
petréleo ja é ha décadas. Segundo os autores, as
empresas atuantes no comércio mundial da agua
simplificam o assunto a fatores de suprimento
e demanda, colocando, do lado do suprimento,
paises com abundancia de dgua doce como o Brasil,



e, na posicao da demanda, determinados paises da
Africa e do Oriente Médio, carentes de recursos
hidricos.

No mesmo sentido, Peter Brabeck-Letmathe (2005)
- chairman e CEO por muitos anos da Nestlé, lider
mundial na venda de agua engarrafada - entende
que a agua deve ser tratada como um bem
alimenticio, de modo a possuir um valor de mercado
estabelecido em razao da lei de oferta e procura,
0 que poderia resultar, em ultima analise, na
ampliacdo da conscientizacdo de sua importancia e
na reducao de desperdicios.

Hipoteticamente, o que sempre se esperou dos
processos de privatizacao da agua foi a ocorréncia
de uma desoneracao do Estado a partir do repasse
ou compensacao das dividas contraidas por
ineficazes empresas estatais, arrecadagao imediata
de recursos decorrentes da venda de empresas
ou da concessao dos servicos, aumento dos
investimentos em infraestrutura e ampliacdo da
cobertura dos servicos de distribuicao de agua.
Ademais, conjeturava-se que a iniciativa privada,
por ser tecnicamente especializada em diversos
segmentos, seria muito mais eficiente na gestao das
empresas e dos recursos que o poder publico, além
de blindar a atividade das negociatas politicas e da
corrupgao.

No entanto, a experiéncia pratica tem demonstrado
que as expectativas quanto a privatizacao da agua
ndo vieram a se concretizar. A majora¢ao excessiva
das tarifas, os investimentos em infraestrutura
abaixo do esperado, as falhas no atingimento de
metas de universalizacao, a falta de transparéncia
na execucao dos servicos e a dificuldade na
fiscalizacao das atividades por parte do Estado
sao alguns dos fatores que estdo a conduzir um
processo de “reestatizacao” dos servicos de agua
em diversas partes do mundo.

3. PROBLEMAS EVIDENCIADOS NA
“PRIVATIZACAO” DA AGUA

Os problemas decorrentes da“privatizacao”da agua
tém sido objeto de diversos estudos e de acalorados
debates. Até mesmo a Enciclica Papal Laudato Si,
de 24 de maio de 2015, dedicou capitulo especifico
sobre a questao da agua no mundo, pondo-se a
chamar a atencao para os riscos da mercantilizacao
deste bem essencial e a clamar para que toda a
humanidade aja rapidamente para salvar o planeta
de seus proprios excessos.

Um importante estudo elaborado conjuntamente
pela Unidade Internacional de Pesquisa de Servicos
Publicos (PSIRU), pelo Instituto Transnacional
(TNI) e pelo Observatério Multinacional - e que
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resultou em um relatério denominado “Veio para
ficar: a remunicipalizacao da agua como tendéncia
mundial’, constatou uma tendéncia mundial de
“reestatizacao” da gestao da dgua e do saneamento,
ressaltando que entre os anos 2000 e 2014
ocorreram cerca de 180 casos de remunicipalizacao
dos servicos de dgua em 35 paises, dos quais
destacam-se os casos de grandes cidades como
Berlim, Buenos Aires, Kuala Lumpur, La Paz e
Paris, em contraposicdo ao baixissimo numero de
privatizacdes em cidades de porte relevante, como
Nagpur (india) e Jeddah (Arabia Saudita).

A mesma investigacao cientifica demonstrou
que as iniciativas de “reestatizacdo” ocorreram
principalmente como contestacao as promessas
ilusérias propagadas pelos operadores privados,
assim como em razdao de suas inaptidoes para
priorizar o atendimento as comunidades em
detrimento do lucro, da falta de transparéncia e
da dificuldade de fiscalizacao das atividades pelo
poder publico. Ainda segundo o relatério, a propria
experiéncia pratica das privatizacdes derrubou
paulatinamente cada um dos argumentos que a ela
eram favoraveis.

No tocante a expectativa de que a privatizacao
beneficiaria os consumidores ao oferecer-lhes
servicos de dgua e saneamento a precos razoaveis, a
experiéncia na Inglaterra (pais com elevados indices
de desenvolvimento humano e renda per capita)
demonstrou, todavia, que quase dois milhdes de
familias britanicas nao podiam pagar as suas contas
de dgua no ano de 1994 (cerca de 10 anos apds o
inicio da privatizacdo). Para conter a majoracao
demasiada das tarifas e evitar a exacerbacao dos
lucros das prestadoras privadas, o governo inglés
criou a Office of Water Services — OFWAT, principal
autoridade de supervisao e regulamentacao das
tarifas para acesso aos recursos hidricos.

Na Bolivia, o aumento desmedido do preco da
agua desencadeou a denominada “guerra da agua
de Cochabamba’, na qual parte da populacao local
revoltou-se depois que a empresa Aguas del Tunari,
comandada pelo grupo norte-americano Bechtel,
dobrou as tarifas cobradas pelos servicos de agua
e saneamento.

Ja em Paris, auditorias realizadas entre os anos
2000 e 2003 constataram que a Veolia e a Suez,
que dividiam os servicos de agua da cidade
desde 1984, praticavam precos entre 25% e 30%
superiores aos custos operacionais efetivos, o
que acarretou propositalmente uma expressiva
diferenca entre as reservas financeiras constituidas
pelas empresas para a realizacdo do objeto da
concessao e, por conseguinte, inflacionou as tarifas
cobradas dos consumidores. Deste modo, a falta de
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transparéncia financeira e a majoracao injustificada
dos precos provocaram severos abalos no sistema
privado até entdao estabelecido e motivaram a
“remunicipalizacao” da dgua da capital francesa em
2010, conforme evidenciado no ja citado relatério
“Veio para ficar: a remunicipalizacao da dgua como
tendéncia mundial”.

Ora, ndao se questiona que o lucro é fator
determinante ao funcionamento, aperfeicoamento
técnico e crescimento de toda e qualquer empresa
privada. Contudo, ndo parece ser razoavel que tal
vantagem pecuniaria seja obtida desmedidamente
a partir da comercializacdo de um bem essencial
e insubstituivel como a &gua, em manifesta
submissao do valor social do “produto” ao seu valor
econdmico (VIEGAS, 2005).

Ademais, tendo em vista a légica empresarial do
lucro, é natural que os prestadores privados nao
tenham interesse em investir em areas de baixa
densidade demografica, com condicdes climaticas
extremas ou suscetiveis a terramotos, ou em
“paises pobres” cujos cidadaos nao disponham de
condicdes econdmicas suficientes ao pagamento
da tarifa estabelecida, o que contraria o argumento
de universalizacdo do acesso a d4gua adotado pelos
defensores da privatizacao.

J4 sob a otica da corrupcao, ALBUQUERQUE
(2014) afirma que é insustentavel a ideia difundida
pelos “privatizacionistas” de que o ambiente
exclusivamente estatal seria propicio a praticas
gerenciais reprovaveis como o favoritismo
na contratacdao publica, burlas licitatérias,
favorecimentos pessoais e nepotismo. Como
se sabe, a corrupcdo nao é um fenémeno
exclusivamente estatal e igualmente contamina
empresas privadas, principalmente aquelas que
se valem rotineiramente de subornos nas suas
operacoes.

Na Franca, por exemplo, inimeras investigacoes ja
desvendaram complexos esquemas de corrupcao
nos quais grandes empresas do mercado da dgua,
como a Saint Gobain e a Compagnie Générale des
Eaux, repassavam ilicitamente recursos a partidos
politicos.

Um caso emblematico ocorreu no municipio
francés de Grenoble e culminou na prisao de Alain
Carignon, ex-prefeito da cidade e ex-ministro das
comunicagdes, por corrupcao passiva quando
do contrato de privatizacao da agua da cidade
em favor da empresa Lyonnaise des Eaux. A
repercussao foi tao significativa que, em marco de
2000, decidiu-se por “remunicipalizar” os servicos
de agua de Grinoble (cfr. relatério “Veio para ficar:
a remunicipalizacdo da agua como tendéncia
mundial”
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Assim, as licdes oriundas de diversas experiéncias
ao redor do mundo demonstram claramente que
a privatizacao dos sistemas de recursos hidricos
tal como foi feita ndao é uma solucao eficaz a
propagacao e a universalizacdo do acesso a agua.

4. CONCLUSOES

Uma breve observacdao do histérico da prestacao
dos servicos de agua em diversas cidades do
mundo, principalmente nas Ultimas quatro décadas,
demonstra a ocorréncia de um “movimento
pendular” que ora colocou os servigos sob o poder
estatal, ora os transferiu a iniciativa privada, e, mais
recentemente, esta a restitui-los a municipalidade.
O busilis desta alternancia, contudo, estd no fato
de que cada um dos movimentos em busca de um
modelo subsequente foi praticado eminentemente
como uma fuga do modelo antecedente que se
mostrou inadequado aos fins a que se destinaria,
meramente como uma resposta social e quase
sempre premido por aspetos econdmicos.
Recordemo-nos de que o Banco Mundial e o
Fundo Monetario Internacional reiteradamente
condicionam a renegociacdo de dividas e a
concessdao de empréstimos e financiamentos
internacionais ao cumprimento de inUmeras
exigéncias, dentre elas a privatizacdo dos servigos
de 4gua, o que interfere fortemente nas politicas
publicas principalmente dos paises mais pobres.
Deveras, a procura por um novo formato deveria
objetivar exclusivamente a concretizacao da
universalizacao do acesso a agua, seja mediante
o aperfeicoamento do modelo existente, seja
substituindo-o por um melhor, mas jamais como
um subterfugio ou estratagema para mascarar
politicas publicas mal elaboradas ou sustentadas
por interesses obscuros.

Problemas como a alta dos precos, insuficiéncia dos
investimentos em infraestrutura, descumprimento
das metas de ampliacdo do sistema de aguas, falta
de transparéncia na gestao dos servicos e corrupgao
foram observados tanto no modelo publico quanto
no privado. Todavia, como o sistema publico
de gestao dos recursos hidricos nao tem como
objetivo a obtengao de lucro, os aludidos problemas
provocaram consequéncias muito mais graves nos
sistemas privados, fato este que tem motivado a
“remunicipalizacao” da dgua em inumeras cidades
que experimentaram a privatizacao.

Seja qual for o modelo adotado, o sucesso da
gestao da agua dependera inexoravelmente da
conscientizagcao, por parte de seus executores,
de que a dgua nao é apenas um bem com valor
econdmico, mas sim é um direito humano



fundamental, insubstituivel e essencial a vida e a
efetivacao de todos os demais direitos do homem.
Sem estaconsciénciainteressesoutros prevalecerao,
como o econdmico, e nenhum modelo sera capaz
de alcancar e garantir a universalizacdao equitativa
do acesso a agua. Por consequéncia, a alternancia
pendular entre os sistemas publico e privado se
perpetuard injustificadamente.

Talvez as inovadoras e salutares solugdes baseadas
na natureza (SbN - respaldadas pela natureza e nao
contra a natureza, que reabilitam ecossistemas e
utilizam ou reproduzem processos naturais para
aumentar a oferta de agua em diversas localidades)
apresentadas na edicao de 2018 do Relatério
Mundial das Nacoes Unidas sobre Desenvolvimento
dos Recursos Hidricos - que foi lancado no 8°
Forum Mundial da Agua em Brasilia — sejam uma
excelente opcao para a melhoria da qualidade da
agua, aumento de disponibilidade e facilitacao
do abastecimento, mitigando a dependéncia da
universalizacao da dgua a sempre duvidosa atuacao
tanto de entes publicos quanto privados.
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