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Topicos a abordar

* O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
 Aexperiéncia subsequente do LNEC
 Tendéncias dos regulamentos internacionais
 Aevolucao do contexto legislativo e normativo

 Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - 2 exemplos de aspetos -chave de
mudanca




Topicos a abordar

O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
e Aexperiéncia subsequente do LNEC
 Tendéncias dos regulamentos internacionais
* Aevolugcao do contexto legislativo e normativo

e Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - Alguns aspetos-chave de
mudanca
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Dec. Regulamentar n°® 23/1995
e a sua época

Anos 80 em Portugal (desenvolvimento entre 1983-1993)

Necessidade premente de infra-estruturacdo: predominancia do
projeto e da obra

Orientacdo marcada para parametros e critérios de projeto

Fase inicial das preocupacdes de qualidade da agua e de
qualidade dos meios receptores

Fase muito embrionaria da dimensao e importancia do
“sistema integrado”

“Quase auséncia’ de questdes de alteracdes climaticas, de escassez, materiais e
ciclo de vida, reabilitacao, gestao do risco, desempenho, gestao patrimonial,
avaliacdo ambiental, valor ecoldgico, uso eficiente da agua, agua e energia
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Topicos a abordar

e O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
A experiéncia subsequente do LNEC

 Tendéncias dos regulamentos internacionais

* Aevolugcao do contexto legislativo e normativo

e Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - Alguns aspetos-chave de
mudanca




A experiéncia subsequente do LNEC
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A experiéncia subsequente do LNEC

e L g

- _ e
MACAU (91-93):

* RADARM (Portugués - Mandarim)
e 24 Normas Técnicas
- o Decreto Lei n° 46/ 96/M

D (<}
LABORATORIO NACIONAL ASS0CIACAC (-/ ‘—ﬂ
@ EEEEEEEEEEEEEEEEE immumsuus apesb } LNEC |7
wmn RECURSOS HIDRICOS v, ERa DT Entidade Requladora dos Services de Aguas ¢ Residuos
Avdllatdl Ut Deselrnperino € Gestdu ra Orital de a-csuutuld RECICXUCS 1T arc OO0 1¢ O \ ac



A experiéncia subsequente do LNEC

S. Tomé e Principe (94-95):

 RDADAR

e Doc. Complementar sobre
solugdes-tipo para zonas
rurais
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A experiéncia subsequente do LNEC

Mocambique (1998-2000):

» RDADAR Mogambique
e Decreto Lei n° 15/2004
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A experiéncia subsequente do LNEC

Normas CEN (1992- ):

e CT90
e >200 normas
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A experiéncia subsequente do LNEC

. Normas ISO (2000- ):

o« (CT90

» NP/ISO 24500
e “Asset management’,
reutilizacao, gestao de
crises (em curso)
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Topicos a abordar

e (O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
8 A experiéncia subsequente do LNEC

Tendéncias dos regulamentos internacionais
* Aevolugcao do contexto legislativo e normativo

e Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - Alguns aspetos-chave de
mudanca




Tendéncias dos regulamentos
Internacionais

* Poucos regulamentos sdo de ambito nacional

 Definem, em geral e no essencial, principios de relagcao
entre as partes interessadas

e S0 contidos e diretos

* Revelam, implicita e explicitamente, preocupacdes de
transparéncia e de defesa do consumidor

* Procuram ser elementos de comunicacao direta e simples
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Exemplos — EUA
(Estados e Counties/Georgia, Gwinnet)

f ﬁ Georoia Buiding Codes

x| (A ClientHome - Muridpal Cods X}. (A Municode

FAREED

B Construction Data

( A municode

CodeBank: Current Version || @

|| 1Gwinnett County, Georgia - Code of Ordinances
| CODE OF ORDINANCES GWINMNETT COUNTY, GEOR
|| SUPPLEMENT HISTORY TABLE
|| |PART | - RELATED LAWS
| ARTICLE | - BOARD OF COMMIZSIONERS
| JARTICLE Il - AUTHORITIES, BOARDS AND COMMI
| ARTICLE NIl - BUSIMNESS LICENSING
| ARTICLE IV. - COURTS
| JARTICLE V. - COUNTY OFFICIALS
| JARTICLE V1. - TAXATION AND REVEMUE
| ARTICLE VIl - TRAFFIC AND VEHICLES

s

C f [ library.municode.com/index.aspx?clientld=10878

| ARTICLE VIl - SEWER AMD WATER SYSTEM
| JARTICLE IX. - REDEVELOPMENT POWERS
- RELATED LAWS COMPARATIVE TABLE
|| JPART Il - CODE OF ORDIMNANCES
|, Chapter 1- GEMERAL PROVISIONS
|y Chapter 2 - ADMINISTRATION
- Chapters 3—5 - RESERVED
. Chapter 6 - ALCOHOLIC BEVERAGES

georgia building code

georgia cities codes

Buiiding codes are also available for these other
Geotgia municipalities:

» Albany - Chapters 7—9 - RESERVED

» Athens | Chapter 10 - ANIMALS

- fiiriin ' Chapters 11—13 - RESERVED

P |, Chapter 14 - BUILDINGS AND BUILDING REGULAT

- Chapters 15—17 - RESERVED
|y Chapter 18 - BUSINESSES
| Chapters 19—21 - RESERVED
|, Chapter 22 - CABLE AND VIDEO SERVICE
- Chapters 23—25 - RESERVED
|y Chapter 26 - CIVIL EMERGEMNCIES
| Chapters 27—29 - RESERVED
Chantar 20 - COLIRTS . |
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CODE OF ORDINANCES
County of
GWINNETT, GEORGIA

Codified through
Resolution of December 11, 2012,
(Supp. No. 20)

The listing below includes all legislation received by Municipal Code since the last u)
been enacted. but has not yet been codified.

This Code of Ordinances and/or any other documents that appear on this site may not re



Exemplo
Réglement du Service Public de | Eau a Paris

* Recente (2010)
« Documento sucinto e que comunica
* 45 paginas / 7 capitulos / 50 artigos

 Estrutura e conteudo
= |ntroducdo —Origem de agua e garantia de qualidade
= Acesso a agua
= Pagamentos
= |nterrupcoOes e restricdes de servigo
= Disposicoes de aplicacao
= DisposicOes especificas
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Exemplo
Réglement du Service Public de | Eau a Paris

Article 22 Paiement des prestations et fournitures d'eau relatives aux
abonnements pour lutte contre I'incendie
{branchement de secours incendie®) 27
on a 'extension ou au renforcement

CHAPITRE SR INTEIRaRUPTIONS ET RESTRICTIONS DU §ERVICE DE
PREAMBLE DISTRIBUTION

INTROD\UCTION Article 24 Interruption et perturbation résultant de cas de force
] majeure, de travaux et de l'exploitation du service 28
QUALITE ET PROVENANCE DE L EAU Article 25 Restrictions a l'utilisation de I'eau et modification des

Provenance de 'eau 8 caractéristiques de distribution 28

Garantir la pression 8 Article 26 Restriction de l'utilisation de I'eau en cas de lutte contre
Garantir et surveiller la qualité 8 Fincendie 29
)
ACCES AL’ EA CHAPITRE 6 : DISPOSITIONS D’ APPLICATION
Article 27 Accés aux fichiers informatisés 30
Article 28 Reéclamations 30
Article 1 Objet du réglement 10 Article 29 Date d'application 30
Article 2 Obligations d’Eau de Paris 10 Article 30 Modification du réglement 30
Article 3 Modalités de fourniture d’eau e b 4 Article 31 Clause d’exécution 31
Article 4 Définition du branchement i3 =
Article 5 Conditions d'établissement, de modification, de renouvellement, DISPOSITIONS PARTICULIERES
de mise en conformité et d'entretien des branchements 13 ANNEXE 1 : VOIES PRIVEES 32
5-1 Conditions techniques i3 Article 1 Généralités 32
5-2 Conditions d’exécution des travaux 14 Article 2 Alimentation des voies privées 32
5-3 Responsabilités 15 ANNEXE 2 : EAU NON POTABLE 33
Article 1 Conditions d’acces 33
CHAPITRE 2 6 ABONNEMENTS Article 2 Conditions du service 33
Article 6 Demande de contrat d’abonnement ordinaire 16 Article 3 Gestion du service 33
Article 7 Reégles générales concernant les abonnements 16 Article 4 Tarifs 34
Article 8 Résiliation des abonnements 17 Article S Installations intérieures 34
Article 9 Abonnements ordinaires - tarifs 17 ANNEXE 3 : INDIVIDUALISATION DES CONTRATS DE FOURNITURE D’EAU 34
Article 10 Abonnements temporaires is Article 1 Objet 34
Article 11 Abonnements exceptionnels 18 Article 2 Processus de I'individualisation 34
Article 12 Abonnements particuliers pour lutte contre I'incendie 19 Article 3 Abonnement collectif et abonnement individuel d immeuble 35
12 1 Conditions générales des abonnements 19 Article 4 Régime des dispositifs de comptage 35
Installations intérieures de lutte contre I'incendie 19 Article S5 Responsabilités en domaine privé de I'immeuble 36
Article 6 Obligations générales d’Eau de Paris 38
CHAPITRE 3 : BRANCHEMENTS, SYSTEMES DE COMPATAGE ET Article & Obligations générales c'Eau de Paris 38
INSTALLATIONS INTERIEURES Article 8 Tarifs applicables et facturation 39
Article 13 Mise en service des branchements et systémes de comptage 20 Article 9 Résiliation de I'abonnement collectif 39
Article 14 Installations intérieures de I'abonné, fonctionnement, Article 10 Résiliation de 'abonnement individuel 40
régles générales 20 ANNEXE 4 : RECUPERATION ET USAGES DES EAUX DE PLUIE A UINTERIEUR
Article 15 Installations intérieures de 'abonné - Cas particuliers 22 ET A UEXTERIEUR DES BATIMENTS a1
Article 16 Manceuvre des robinets et démontage des branchements 22 ANNEXE S : CONTROLE DES OUVRAGES DE PRELEVEMENT, PUITS ET
Article 17  Systéme de comptage : régime, relevés, fonctionnement, ol FORAGES, DES OUVRAGES DE RECUPERATION DES EAUX DE PLUIE AINSI
entretien QUE DES INSTALLATIONS PRIVATIVES DE DISTRIBUTION D’EAU POTABLE a2
Article 18 Compteurs et vérification 24 Article1  Champ d'application du contréle 42
CHAPlTRE 4 . PAIEMENTS Arﬁ:le 2 Acc_és ala propriéré priv/ée 5 43
. Article 3 Tarification et périodicité du contrdle 43
Article 19 Paiement des branchements 25 Article 4 Modalités pratiques du contréle 44
Article 20 Paiement des fournitures d’eau et des redevances Article S Suites du contrdle en cas de risque de contamination
du systéme de comptage 25 du réseau 2
20-1 Principes de facturation 25
20-2 Modalités de paiement 25
20-3 Retard de paiement 26 GLOSSAIRE 45
20-4 Difficultés de paiement 26
Article 21 Frais d’accés au service, de fermeture, de réouverture, Nota : chaque mot suivi d’'un astérisque fait 'objet d’une définition dans le giossaire,
de renforcement du branchement et divers 26 situé & la fin du présent réeglement
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Exemplo
Réglement du Service Public de | Eau a Paris

Qualite
et provenance S L I
de I‘eou o et de la Seine traitée dels Selne ate

, Eau des sources Eau des sources du Loing
de MAvre traitéde ‘et de Ia Voulzie traitée

UNITES DE DISTRIBUTION DE PARIS

SOURCE OU BASSIN DALIMENTATION USINE DE TRAITEMENT USINE DE TRAITEMENT
aumecaranr @D pes carmees ﬁ D’EAU SOUTERRAINE m D’EAU DE SURFACE oo néseavoms @ PuTS A vasen
i

NOTA : Dans Fenceinte de Paris, seuls sont indiqués les réservoirs les saux

d <]
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Topicos a abordar

e O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
e Aexperiéncia subsequente do LNEC
s Tendéncias dos regulamentos internacionais

A evolucao do contexto legislativo e normativo

e Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - Alguns aspetos-chave de
mudanca




A evolucao do contexto legislativo e
normativo

 Diretivas europeias (de ambito institucional e técnico)
« DL 194/2009 e DL 195/2009

= Define quadro institucional e de relagdo entre parceiros

= Contém requisitos sobre informacao, analise de desempenho,
regulacédo da qualidade de servigo, gestao patrimonial de infra-
estruturas, etc.

 Acervo normativo técnico muito mais alargado
 Arealidade dos Regulamentos municipais
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Topicos a abordar

e O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
e Aexperiéncia subsequente do LNEC
 Tendéncias dos regulamentos internacionais

» Aevolugao do contexto legislativo e normativo

 Evolugéo e novos desafios a que o regulamento deve
responder

 REG - Redes publicas - Alguns aspetos-chave de
mudanca




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

-. Usamo-las e — Entregamo-las &
Herdamos as gerimos o seu valor geracao seguinte
infraestruturas
existentes /

Slstemas urbanos de

agua 1 |

E

201 3 Janela temporal | 2050




Onde queremos estar em 20507
Como gerimos a transicao?



Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

Herdamos as
infraestruturas
existentes

Usamo-lase |

gerimos o seu
valor

|

Sistemas urbanos

de agua

Janela temporal

Entregamo-las a
geragao seguinte




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

Herdamos as
infraestruturas
existentes

Usamo-las e
gerimos o seu
valor

Sistemas urban

Janela temporal

Entregamo-las a
geragao seguinte

2050




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

Herdamos as

infraestruturas
existentes

Usamo-las e
gerimos o seu

valor [ l(

Sistemas urbanos
de agua

Janela t_em;;c_J_ré.I N 2050

Entregamo-las a
geragao seguinte
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Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

Herdamos as
infraestruturas
existentes

Usamo-las e
gerimos o seu

valor I/l/

Sistemasurbanos 74 E B ¥
de &gua

Janela t_em;;c_J_ré.I N 2 O 5 O

Entregamo-las a
geracao seguinte




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

| Usamo-lase | .
. gerimos o seu P Entregamo-la.s a
Herdamos as valor geracao seguinte
infraestruturas I
existentes _ __ /

— R

i 18- ‘ |stemas urbanos g

201 3 Janela temporal - 2050




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua

Herdamos as
infraestruturas
existentes

Usamo-las e

| gerimos o seu r
valor

. :
Ny i
" l
|
|
| L | !
[l B |

mas urbanos

de agua

Janela temporal

v
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2050

Entregamo-las a
geracao seguinte




Paradigma da gestao atual dos sistemas
urbanos de agua 0 regulamento deve

promover um bom uso e
uma evolugao equilibrada

| Usamo-lase .
- _ Entregamo-las a

geracao seguinte

Herdamos as
infraestruturas
existentes

2013 Janela temporal ” 2050




Quase 20 anos depois...1995-2013

» Marcada evolugcao do contexto externo e interno

LABORATORIO NACION
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Nova geracao de Diretivas europeias de cariz integrador

Crescimento e maturidade do setor (ganho de competéncias,
elevacao do nivel de exigéncia do consumidor/utente)

A relevancia da eficiéncia, eficacia e sustentabilidade da gestéo

A evolucao tecnologica (materiais, equipamentos, tecnologias de
informacéo e mobilidade)

A globalizacao e a competitividade dos servigos
Novos mercados e business

Novos paradigmas e novas tematicas que constituem estimulos
e desafios também ao Regulamento

PORTUGUESA DOS
RECURSOS HIDRICOS
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Novos desafios

Uso eficiente da agua / uso eficiente da energia / reutilizagao de
agua

Avaliacao de desempenho e gestao da qualidade de servigo
Gestao patrimonial infra-estruturas

Flexibilidade para acomodar bem as evolugdes tecnologicas
Gestao do risco e emergéncia

Novos Materiais (ciclo de vida/ comportamento /durabilidade)
Proteccdo do ambiente (incluindo valor ecologico)

Agua como Direito humano

Direito dos consumidores

Transparéncia, Informacgao publica e Direitos do consumidor




Topicos a abordar

e O Dec-Regulamentar n® 23/1995 e a sua “época’
e Aexperiéncia subsequente do LNEC

* Tendéncias dos regulamentos internacionais

* Aevolugcao do contexto legislativo e normativo

e Evolucao e novos desafios a que o regulamento deve
responder

» REG - Redes publicas - 2 exemplos de aspetos-chave de
mudanca




Redes publicas e combate a incéndio
(Exemplo 1)

e Dec.Reg. 23/95: Artigo 18° Volumes de agua para combate a
incéndio
: Ca5t)1dais instantaneos a garantir (151/s-45l/s) funcdo do grau de risco (1
a
 Solucdo preconizada nas redes publicas questionavel
= Sistemas sobredimensionados
= Problemas de qualidade da agua / tempos de percurso excessivos
= Custos de instalagdo mais elevados do que necessario
= (Gestdo dos hidrantes em geral pouco eficaz

* OpcOes a considerar:
= Reservas estratégicas associadas ao sistema hidraulico principal
= Consideracao da evolucao técnica das solugdes de combate
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Gestao das aguas pluviais (Exemplo 2)

e Dec.Reg. 23/95:

= Art.128° a 130° - Precipitacdo/Coeficiente de escoamento/ Periodo de
Retorno

= Art.176° a 180° - Bacias de retencéo
= Art.194° - Descarga de aguas residuais pluviais

* Novo Regulamento:

AAAAAA
EEEEEE

= Uso eficiente da agua nas suas varias vertentes

= Utilizagdo de aguas pluviais para finalidades / usos compativeis

= (Gestdo do risco de cheias e de secas (em contexto de alteragdes
climaticas)

... estimulo a solugdes de controlo na origem

= ... SUDS (Sustainable Urban Design Systems)

= ... WSUD (Water Sensitive Urban Design)

PORTUGUESA DOS
RECURSOS HIDRICOS
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A FINALIZAR : abordagem metodoldgica a adotar

 Analisar as tendéncias externas
 Analisar o atual acervo legal e normativo

» Aprender com a experiéncia de aplicacao
= consultores, EG e académicos (uso no ensino);

 Analisar o papel dos regulamentos municipais
« Definir a melhor forma de atender aos novos desafios

—

Elaborar o novo regulamento
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