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RESUMO

Face a uma situacdo nacional de alguma incerteza acerca da sustentabilidade econémica das solugdes encontradas,
solugdes que permitiram no entanto criar as bases para a correcta gestdo dos residuos, pretende-se com este trabalho
analisar de um ponto de vista técnico e econdmico o Sistema Municipal de Residuos Soélidos Urbanos em Loures e
Odivelas.

As acgdes e medidas implementadas desde 1994 permitiram criar em Loures e Odivelas um sistema que de um ponto
de vista técnico e ambiental responde as necessidades basicas da populagdo em termos de uma adequada gestdo dos
residuos, ainda que uma insuficiente cobertura dos custos e a fixagdo de objectivos mais ambiciosos de reciclagem de
algumas fracc¢des de residuos, poderdo colocar uma intensa pressdo sobre o inteiro sistema.

A estratégia de actuacdo, no caso especifico do SMRSU de Loures ¢ Odivelas, passa pela implementagdo de um ciclo
virtuoso na gestao sustentavel dos residuos, constituido por trés pilares fundamentais:

1. Melhoria da qualidade do servigo
2. Promogio do servigo, informacio e sensibilizacdo dos utentes;
3. Adequagdo do nivel de cobertura dos custos.

Actuando ao longo das trés direcgdes acima referidas, é possivel aumentar o nivel de consciencializacdo dos
consumidores para que os mesmos aceitem a adequagdo do nivel de cobertura dos custos, refor¢ando o "willingness to
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INTRODUGAO

Quando em Dezembro de 1995, o Ministério do Ambiente tomou a decisdo de ser elaborado um Plano Estratégico dos
Residuos Solidos Urbanos, abreviadamente PERSU, a situagdo em Portugal era dramética, obrigando a Administragdo
do Estado a definir e implementar de forma prioritaria as bases para uma gestdo correcta dos residuos que respondesse
as necessidades das populacdes e da defesa do ambiente.

Dos 3,2 milhdes de toneladas de Residuos Solidos Urbanos (RSU) produzidos em 1995, cerca 60% eram
encaminhadas para lixeiras a céu aberto, sem qualquer tipo de tratamento ou de medidas de minimizagdo dos impactes
ambientais, sendo que apenas 24% dos residuos tinham um tratamento ou destino final adequado (Ministério do
Ambiente, 1999).

A implementacdo da estratégia definida pelo PERSU passou pela criagdo de Sistemas de Gestdo dos RSU a uma escala
supra-municipal que, em articulagio com os mesmos Municipios, que na maior parte dos casos ficaram responsaveis
pelas fases de deposicdo, recolha e transporte, passaram a assegurar o tratamento, valorizagdo e destino final dos RSU.
No caso de Sistemas Multimunicipais, foram criadas empresas com maioria de capitais publicos, em que ficaram
representados os municipios, enquanto no caso de Sistemas Intermunicipais, a gestdo foi concessionada pelas
respectivas Associagdes de Municipios a empresas especializadas ou foi atribuida a empresas intermunicipais criadas
para o efeito.

Ainda que de um ponto de vista formal a gestdo dos RSU continuasse a ser uma responsabilidade de &mbito municipal,
nos termos do Decreto-Lei n.° 239/97 de 9 de Setembro, com a criagdo dos Sistema Multimunicipais, a Administragao
Central passava a controlar o sistema "em alta" dos residuos, por meio da "Empresa Geral de Fomento - EGF",
sucessivamente integrada na holding ambiental de capitais publicos "Aguas de Portugal - AdP". Aos Municipios
sobrava, como referido, assegurar a remo¢ao dos residuos e a definigdo e aplicacdo de tarifas para o financiamento do
inteiro sistema.

Se de um ponto de vista ambiental e técnico, as solugdes implementadas tém permitido ultrapassar a fase dramatica de
1995, coloca-se agora, com uma certa preméncia, o problema da sustentabilidade dos sistemas de gestao.

A falta de tradi¢do no pagamento de tarifas para servigos basicos sobretudo a nivel local, como ¢ o caso da remogdo e
tratamento dos residuos, a inércia de algumas autarquias em definir claramente os modelos de financiamento de tais
servigos, constituem factores de instabilidade, que poderdo afectar a médio e longo prazo a sustentabilidade financeira
e, por consequéncia também técnica, dos sistemas de gestdo.

A viabilidade econdmica dos Sistema Multimunicipais e Intermunicipais esta garantida, de facto, por lei (Decreto-Lei
n.°294/94 de 16 de Novembro), pois os contratos de concessdo definem que a tarifa praticada pela utilizagdo das suas
infra-estruturas técnicas por parte dos municipios que integram as respectivas areas geograficas de competéncia, deve

obedecer aos seguintes critérios:

Assegurar a amortizag@o dos investimentos;

Assegurar a manutencao e renovacao de todos os bens e equipamentos afectos a concessao;
Assegurar a amortizag¢do dos investimentos de expansao;

Atender ao nivel de custos necessarios para uma gestao eficiente;

Assegurar uma adequada remuneragdo dos capitais proprios da concessionaria.

o0 o

Diferente ¢ a situag@o dos Municipios, onde a fixagdo de uma tarifa pela prestagdo do servigo de remogédo e tratamento
de residuos depende mais do consenso politico que se consegue reunir & volta dela do que de uma verdadeira analise
tecno-econémica, com a consequéncia dramatica de, em alguns casos, ndo se criar receita suficiente para pagar os
custos de tratamento e eliminagao junto dos Sistemas de Gestao.

Nestes termos, com este trabalho, pretende-se analisar de um ponto de vista técnico e econémico o Sistema Municipal
de Residuos Soélidos Urbanos em Loures e Odivelas.
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SITUAGAO DE REFERENCIA TECNICA

Os Servigos Municipalizados de Loures (SML) sdo responsaveis pela gestio da recolha e transporte dos Residuos
Solidos Urbanos (RSU) nos Concelhos de Loures e Odivelas, abrangendo um total de 332.907 habitantes (Censo de
2001).

Os residuos sdo encaminhados para as plataformas da Valorsul, S.A, Sistema Multimunicipal responsavel pelo
tratamento e valorizagdo dos RSU produzidos na area metropolitana norte de Lisboa, que integra os Concelhos de
Lisboa, Amadora, Loures, Odivelas e Vila Franca de Xira.

Considerando a moldura legal em vigor (o ja referido Decreto — Lei n.° 239/97 e o Regulamento Municipal de
Residuos Solidos, Higiene e Limpeza de Espacos Publicos), a Divisdo de Residuos Sélidos (DRS) dos SML procede a

recolha, no &mbito das suas competéncia, dos seguintes residuos:

1. Residuos de origem doméstica;

2. Residuos provenientes de actividades econdmicas (industria, agro-pecudria, comércio, servigos, unidades de
prestagdo de cuidados de sdude) cuja natureza ou composicdo sejam semelhantes aos residuos de origem
doméstica desde que a producdo ndo exceda os 1100 litros por dia;

Objectos domésticos volumosos fora de uso (Monos);

Residuos verdes;

Residuos da limpeza urbana;

Residuos provenientes do saneamento de pequenas lixeiras;

A pedido do produtor, residuos com as mesmas caracteristicas do ponto 2 mas cuja a produgdo ¢ superior a 1100
litros.

Nownkw

Esta defini¢cdo de residuos solidos urbanos implica a gestdo integrada de residuos provenientes de habitagcdes e de
actividades econdmicas o que, considerando também que a deposigao € feita prevalentemente por meio de contentores
de utilizagdo colectiva colocados na via publica, criam condi¢cdes favoraveis para a desresponsabilizagdo de algumas
categorias de produtores (oficinas mecanicas, estabelecimentos de restauracdo, armazéns), provocando situagdes de
captacdo de residuos perigosos (filtros de 6leos, dleos usados, materiais contaminados, 1dmpadas fluorescentes, tintas,
produtos quimicos, etc) e de fluxos de residuos com oportunidade de valorizagdo (paletes, aparas metélicas e de
madeiras, embalagens de carto, etc.).

Actualmente, ¢ efectuada a recolha selectiva dos seguintes fluxos:

Embalagens de papel e cartdo, papel e cartdo;

Embalagens de vidro;

Embalagens de pléstico, metal e cartdo complexo (em conjunto);
Pilhas e acumuladores usados.

PO

Os residuos provenientes dessas recolhas selectivas sdo encaminhadas para o Centro de Triagem da Valorsul, onde s3o
triados e acondicionados para posterior envio para a industria recicladora.

Os residuos volumosos, os residuos verdes e os provenientes do saneamento de lixeiras sdo confinados em Aterro
Sanitario, enquanto os residuos da recolha indiferenciada sdo valorizados energeticamente por meio de incineragdo de
massa na Central Tratamento de RSU, sempre da Valorsul.

Em 2004, entrard em funcionamento a Estagdo de Valorizagdo Organica onde sera possivel valorizar por digestdo
anaerdbia parte dos residuos biodegradaveis produzidos em Loures e Odivelas.

Em 2002 foram recolhidas um total de 150.827 Mg de RSU, dos quais 6.199 provenientes da recolha selectiva. A
recolha indiferenciada de residuos ¢ efectuada nos dois municipios utilizando dois sistemas:

a. Contentores de utilizagdo colectiva colocados na via publica. Foi dada preferéncia a dois tipos de equipamento:
contentores normalizados de 1100 litros com tampa basculante e contentores semi-enterrados de 5000 e 3000
litros (Molok).

b. Contentores de utilizagio individual com recolha porta-a-porta. Neste caso sdo utilizados contentores de 120 e
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240 litros.

No caso de contentores na via publica, a recolha do indiferenciado € feita seis vezes por semana nas zonas urbanas,
enquanto nas zonas mais rurais a frequéncia ¢ trissemanal. Este ajustamento, permite optimizar a utilizagdo das
viaturas de recolha e evitar, simultaneamente, uma prolongada permanéncia de residuos nos contentores, que devido as
temperaturas médias nas estagdes mais quentes e a falta de hébito para o seu correcto acondicionamento, provocaria
insuportaveis situacdes de insalubridade. Em média, existe um contentor de 1.100 litros cada 80 habitantes.

A recolha porta-a-porta por meio de contentores de 240 litros foi implementada em zonas com edificios em altura que
tivessem compartimentos proprios ("Casa do lixo") para o seu armazenamento, enquanto que contentores de 120 litros
foram distribuidos em zonas de habitagdo de baixo porte. Nestes casos, consegue-se eliminar quase todo o impacte
visual do equipamento de deposi¢do e ao mesmo tempo, aumentar o grau de responsabilizacdo dos utentes. A
frequéncia de recolha ¢ diaria no primeiro caso e trissemanal no segundo.

Grande parte dos problemas que se verificam na recolha do indiferenciado esta ligada aos seguintes factores:

a. Incorrecto acondicionamento dos residuos, o que provoca maus cheiros e um aspecto penoso dos equipamentos.
Ainda que estes sejam lavados cada 10 dias, com grande esfor¢o técnico e financeiro, os utentes nunca
consideram aceitavel o seu estado;

Captacdo de residuos de grandes produtores, que leva ao rapido esgotamento da capacidade dos contentores;
Excessivo impacte visual dos contentores;

Dificuldade de acesso aos contentores;

Incumprimento da retirada dos contentores da via ptblica no caso de recolha porta-a-porta.

o0 o

De uma forma geral, a recolha porta-a-porta apresenta varias vantagens quer para o utente quer para o operador de
recolha, ainda que apresente um custo de exploragdo maior. Para criar as condigdes para a sua expansdo, os dois
Municipios obrigam os construtores de edificios novos a prever compartimentos proprios.

De momento, encontra-se também em fase de projecto a utilizacdo de contentores de 2400 litros de carga lateral, o que

podera permitir a recolha por meio de viaturas mono-operador, sistema ja largamente experimentado em paises como
Espanha e Italia.

Quadro I: Residuos indiferenciados recolhidos em 2001 e 2002

Tipo de sistema Quantidade anual (Mkg)
2001 2002
. . 1,1 m3 108.155 110.030
Recolha na via publica
3 ou5m3 4.854 4.864
RPP Baixo Porte 8.602 9.026
Recolha porta-a-porta
RPP Alto Porte 8.517 8.878

A producdo de residuos em Loures e Odivelas tem vindo a aumentar gradualmente nos ultimos anos, tendo-se
registado uma capitagao, em 2002, de 453 kg/hab/ano.

A evolugdo da composigdo dos residuos reflecte a mudanga dos habitos de consumo. Actualmente, cerca de 30% dos
materiais colocados nos contentores de residuos indiferenciados podem ainda ser objecto de valorizagdo material.

Consciente da necessidade de assegurar uma gestdo ambientalmente sustentavel dos residuos, os SML deram inicio,
em 1999, a implementagido das medidas previstas no Plano de Acg@o de Recolhas Selectivas propondo-se atingir metas
de recolha selectiva de embalagens de papel/cartdo, de vidro, de plastico, metalicas e de cartdo complexo em sintonia
com os objectivos nacionais fixados pelo Decreto-lei n.° 366-A/97 de 20 de Dezembro, na sequéncia da Directiva n.°
94/62/CE.

Assim, foi instalada uma extensa rede de ecopontos, com um ratio actual de um ecoponto por cada 420 habitantes, ¢
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implementada a recolha selectiva porta-a-porta, que abrange agora quase 30.000 habitantes.

A recolha selectiva em Loures e Odivelas é efectuada utilizando dois sistemas:

a. Ecopontos de utilizagdo colectiva colocados na via publica. Sao utilizados contentores de 2.500 e 1.100 litros.
Os primeiros estdo colocados maioritariamente em areas urbanas de elevada densidade populacional, enquanto
que os segundos servem populacdes rurais, dispersas ou urbanas de baixa densidade. A frequéncia de recolha
dos diferentes materiais depende das taxas de enchimento dos contentores, variando entre quinzenal e
bissemanal;

b. Ecopontos de utilizagio individual, recorrendo a contentores de 240 e 35 litros. Os primeiros estio colocados
em edificios de alto porte com "Casa do Lixo", enquanto que os segundos estdo colocados em habitagdes
unifamiliares, podendo ser armazenados nos locais de producdo de materiais reciclaveis (por exemplo: cozinha,
garagem ou escritorio). Este equipamento € recolhido num dia da semana pré-estabelecido, designado como
"Dia da Reciclagem".

Todos os estabelecimentos de ensino da rede publica sdo servidos por Ecopontos de 240 litros, com uma frequéncia de
recolha quinzenal para os fluxos de Papel e Cartdo e Outras Embalagens e mensal para o Vidro.

Em 2002, a capitacio média dos materiais reciclaveis recolhidos por meio de ecopontos na via publica foi de 14,7
kg/hab/ano enquanto que, nas zonas com recolha selectiva porta-a-porta, a capitagdo foi de 41,3 kg/hab/ano, como
indicado no Quadro 1.

Quadro II: Capitacao recolha selectiva em 2002

Tipo de sistema Populacﬁ(((;) a;brangida Capitacdo anual (kg/hab/ano)
Papel Vidro Embalagens
1,1 m3 41,5%| 7.4 6,4 1,6
2,5m3 49,3%| 83 6,2 1,8
RPP Baixo Porte 4,5%, 18,6 14,9 7,4
RPP Alto Porte 4,6%| 28,5 10,1 7,6

Da analise do Quadro II, é possivel constatar que a recolha porta-a-porta apresenta valores de capitagdo muito
superiores aos da recolha por meio de ecopontos, o que vem confirmar a experiéncia de outros sistemas quer em
Portugal quer no resto de Europa.

No entanto a implementagdo e o sucesso de sistemas de recolha porta-a-porta dependem de uma série de factores
importantes, como o da existéncia de locais apropriados para o armazenamento do equipamento de deposi¢do e de
pessoas responsaveis pela sua gestio, no caso de edificios em altura, e das caracteristicas da malha urbana no caso de
areas com edificagdes de baixo porte.

De facto, os constrangimentos que mais surgem prendem-se com a dificuldade encontrada pelos moradores de edificios
em altura em providenciar a retirada dos contentores da via ptiblica apds a sua recolha, e o nivel de ruido emitido pelas
viaturas quer na fase de circulacio quer na fase de carga, o que provoca, muitas vezes, a rejei¢do dos sistemas de
recolha e o abandono da separagdo.

No caso da recolha selectiva por ecopontos de utilizacdo colectiva, os problemas mais relevantes sdo representados
pelo facto de este tipo de equipamento captar também residuos provenientes de actividades econdmicas o que provoca
0 quase instantdneo esgotamento da sua capacidade de deposi¢do e de ser utilizados para a deposi¢do de residuos
indiferenciados. Nestes casos, os ecopontos transformam-se em pequenos focos de insalubridade, ndo favorecendo a
sua utilizag@o por parte de todos aqueles que ai se deslocam para depositar correctamente os seus residuos.

Para limitar esses inconvenientes, os SML aumentaram a frequéncia de recolha do equipamento e simultanecamente
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organizaram equipas para a manutengdo e limpeza do espaco envolvente aos ecopontos, com grande acréscimo de
custos.

Quadro III: Taxa de Recuperacio de Frac¢oes Reciclaveis em 2002

Ocorréncia Ocorréncia  |Total por fluxo becoludo lasadc Taka de Fecuperacao
Componentes %) fka) 3‘ ) selectivamente recuperagio descontando o refugo
9 4 (1)) incluindo o refugo da triagem
Papel
Cartéo
Compdsitos 1,50% 1892113
Plasticos 8.14% 10810 039 14 GB1 458 VB3 600 5,0% 2,4%
Metais 1,40% 1859 306

Vidro

Pilhas e Baterias

Ocorréncia de Reciclaveis

30,5% 40 545 370 40545 370 6199 462 13,3%
nos RSU

Nio obstante a capilaridade da rede de recolha selectiva, os resultados podem ser considerados apenas satisfatorios,
pois, como mostrado no Quadro 111, as taxas de recuperagdo ainda sio relativamente reduzidas, sobretudo no caso das
embalagens de plastico, metal e cartdo complexo, sendo necessario ainda dar um maior enfoque na sensibilizagdo e
informac¢ao dos consumidores.

Enquanto que relativamente ao Papel e Cartdo e ao Vidro, o refugo encontrado nos contentores de recolha selectiva
corresponde a apenas 2 e 1% respectivamente, no caso das Outras Embalagens cerca de 50% do que ¢ colocado nos
contentores ndo ¢ conduzido para reciclagem. O que podera dever-se ao facto desta recolha selectiva ser mais recente e
de deposicdo mais complexa dos que a dos restantes materiais, uma vez que engloba 3 fluxos - plastico, metal e cartdo
complexo.

No melhor cenario de um ponto de vista técnico, que como € possivel inferir dos valores acima referidos € o da recolha
porta-a-porta, consegue-se encaminhar para reciclagem apenas 9,1% do total dos residuos, o que coloca uma série de
questdes sociais, técnicas e econdémicas que devem ser abordadas e definidas, sobretudo quando estd em fase de
discussao, a nivel europeu, a fixacdo de objectivos de reciclagem mais ambiciosos.

SITUACAO DE REFERENCIA ECONOMICA

Para assegurar a gestdo do Sistema Municipal de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU) em Loures ¢ Odivelas foram
utilizados, em 2002, mais de 11 milhdes de euros, o que corresponde a um custo anual por habitante de 33,22 euros ou,
em alternativa, de 72,85 euros por consumidor de agua, pois o Sistema ¢é financiado principalmente pela facturagido de
uma tarifa de remogao e eliminago de residuos calculada em fung@o do consumo de agua.

Este custo ¢ inferior @ média dos valores registados nos paises industrializados da Europa, valores que variam de 52 a
104 euros por habitante por ano (HOGG, 2001).

Atendendo a que a tarifa média por consumidor, em 2002, foi de 37,08 euros por ano, resulta um défice de 34,9 euros
por consumidor.

Um nivel de cobertura dos custos do SMRSU tdo baixo condiciona fortemente a capacidade de investimento no
aumento da eficiéncia e da eficacia, vindo a faltar um dos pilares fundamentais para a gestdo sustentavel dos residuos.

Com base nos custos de 2001, foi conduzido um estudo com o objectivo de estimar os custos unitarios de recolha quer
dos residuos indiferenciados quer da recolha selectiva, no caso de esta tltima, por fileira e tipo de recolha.

Os custos utilizados foram os seguintes:

Custos com pessoal (vencimentos, descontos, subsidios, formagao, etc.);
Custo de amortizagdo do equipamento de deposicdo e de recolha;

Custo de exploracdo das viaturas (combustivel, manutenggo, seguro);
Custo de manutencdo e lavagem do equipamento de deposigio;

Custo de destino final;

Custos gerais da Divisdo.

Mo RO O
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No caso das recolhas selectivas, foram considerados também os valores de contrapartida pela entrega das frac¢des
reciclaveis. Grande parte destes valores, provém da Sociedade Ponto Verde (SPV), a entidade gestora do Sistema
Integrado de Gestdo de Embalagens e Residuos de Embalagens (SIGRE), que subsidia os operadores de recolha das
embalagens por meio das receitas que obtém pela aplicagdo de um valor ponto verde sobre cada embalagem colocada
no mercado.

Nos quadros IV e V foram resumidos os custos totais e unitarios por actividade e a sua estrutura. Pode-se reparar como
o custo da recolha e valorizagdo dos residuos indiferenciados ¢ de 59,39 € por tonelada, 30% do qual deve-se a custos
com pessoal e mais de 40% representa o custo de tratamento. A recolha indiferenciada de residuos absorve mais de
67% do orgamento da Divisdo de Residuos Soélidos.

Quadro IV: Custos totais e unitarios por actividade

Sector de Actividade Custo lotal (g Custo Unitario
Remogédao Normal
Residuos Salidos Urbanos T4 330 59 = dan:
Lavagem de Contentores 1.057.057 4 73 €cont/lavagem
Remocéao Especial
holak 31730 G4 23 €fon.
Monos 746679 175 28 €fton.
Contentores de 8 2 20 ni° 179,635 55 58 €fan.
Lixeiras 281.561 43 /5 €fon.
Recolha Selectiva 888.100
Recotha selectica pota-awonta ¢ em 4470 258 23 €fton.
estabelecimerntos de ensing
Recolha selectiva de ecopontos 1100 281187 138 42 €fon.
Recolha selectica de ecopontos 2500 1 252483 102 09 €i4an.
Aterro Sanitario Sta. Iria de Azdia 104 639
TOTAL 11.009.740
100% 7 ]
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Figura 1: Estrutura dos custos unitarios
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No quadro seguinte foram resumidos os custos totais e unitarios por fileira e por tipo de recolha selectiva, assim como
os valores das receitas obtidas pela entrega dos materiais reciclaveis.

Repara-se como a recolha porta-a-porta apresente sempre custos unitarios maiores relativamente aos outros sistemas,
com excepgao da fileira de embalagens de plastico, metal e cartdo complexo, onde situa-se a um nivel intermédio.

A recolha por ecopontos de 2500 litros apresenta sempre os menores custos, devido ao facto de ser efectuada em média
s6 com um operador, além do condutor da viatura.

O total das contrapartidas recebidas cobre 26,2% dos custos totais da recolha selectiva. No entanto, para a correcta
avaliacdo econdmica da recolha selectiva tem de ser tido em conta o custo evitado de recolha e tratamento de uma

equivalente quantidade de residuos indiferenciados. Para esta analise, foram construidas as Figuras 2, 3 ¢ 4 onde foram
comparados os custos acima referidos.

Quadro V: Custos totais e unitirios por fileira e por sistema de recolha selectiva

Porta-a-porta Ecopontos 1.100 | | Ecopontos 2.500 | Contrap artid a
Fileira
Total (8 lfjéni,'ttnar:'j” Total (€] lf'ér}'tt;:'jn Total (€] Llr"é”,'tt;:'? Total (€] L[Jé'tt;r:'jn
354470 258,23 | 281.167 | 13842 |252.463| 102,09 232333
Fapel 169 473 22636 122735 12600 Q131013 101,36 43.904 16 55
Widro 92,495 243 67 64 545 76 46 43728 | 5452 B9.573 3279
Errbalagens 92498 37847 H3885 | 44094 | FITFIS | 26240 112,555 154 07

20 B Rrtaapota
A+ I Eooportes 1,100
1901 — Fooportos 250D

Etoreia
8

B —— Ramgenelegtino
Frel R3J
16,5 —— Crtrapatica

&

@]

Pxel —— RS M rtrapartica

Figura 1: Custos de recolha selectiva de embalagens papel/cartio e papel impresso em 2001

A analise dos valores indicados nas figuras mostra que, de um ponto de vista econémico, a recolha selectiva dos
materiais reciclaveis ndo € vantajosa para os SML, uma vez que, com excepc¢do da recolha selectiva de vidro em
ecopontos, o custo da recolha selectiva dos fluxos para reciclagem, é sempre superior ao custo que resultaria da sua
recolha e encaminhamento para valorizagao juntamente com os residuos indiferenciados.
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Figura 2: Custos de recolha selectiva de embalagens de vidro em 2001
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Figura 3: Custos de recolha selectiva de embalagens de plastico, metal e cartao complexo em 2001

As contrapartidas recebidas pela entrega de embalagens ndo sdo suficientes para tornar a opgao da sua recolha selectiva
economicamente viavel, colocando uma enorme pressdo financeira sobretudo sobre os operadores responsaveis pela
recolha de embalagens domésticas. Para cumprir o seu objectivo que ¢ de financiar o diferencial de custos que os
municipios suportam com a recolha selectiva das embalagens, o valor de contrapartida deveria quase duplicar.

Comparando os custos por habitente, apenas a recolha selectiva de ecopontos de 2500 litros e a recolha porta-a-porta
em edificios de alto porte representam, de um ponto de vista financeiro, uma vantagem, pois, como mostrado no
quadro seguinte, esses sistemas apresentam um esforco liquido negativo. Aqui, deve-se entender por esforco liquido o
diferencial entre o custo da recolha selectiva e o sumatorio entre o custo degestdo evitado de uma igual quantidade de
residuos indiferenciados e o valor de contrapartidas.

Atendendo ao resultados da comparagio, devera ser dada prioridade a recolha selectiva porta-a-porta em edificios de
alto porte, porque consegue-se conciliar uma boa taxa de desvio a um reduzido esforgo financeiro.

Num cendrio, muito préximo, de aumento das metas de reciclagem de residuos de embalagens, o esfor¢o econdémico
que sera exigido aos operadores de recolha das embalagens de origem doméstica podera condicionar fortemente os
resultados esperados.

Quadro VI: Esforco financeiro por habitante
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Esforgo
Ti Populagéo Taxa de Esforgo Esf_orgo poor e liquido
ipo de : et o ; ; : unidade % bruto paor
: abrangida Capitagdo média (kgfhab/ana) desvio financeiro . : por
sistermna = - de desvio habitante :
(%) (%) (€ 2001} (€ 2001) (€ 2001) Nabitante
(€ 2001}
Indiferen Embala
ciado Papel | Vidro | gens
1.1 m3 41 55% 39893 745 640 1,63 374% 281167 75255 203 053
2,5m3 4933% 398,93 | 828 | 624 1,85 3,94% 252 463 B4 071 154 -0,06
RFP
Baixo
Porte 4.49% 398,93 | 18,57 | 14,86 743 9,29% 303 426 32657 20,30 15,94
RPF Alto
Porte 4 64% 398,93 | 28,53 | 10,07 7,64 10,39% 51044 4914 2] -1.42
ESTRATEGIA DE ACTUAGCAO

O obectivo principal de qualquer estratégia na gestdo de residuos é assegurar a sua sustentabilidade a longo prazo,
onde por sustentabilidade deve-se entender a capacidade de alcangar os objectivos de proteccdo do ambiente e dos
recursos naturais utilizando os meios técnicos, organizacionais e financeiros localmente disponiveis (ISWA 2002).

A estratégia de actuacdo, no caso especifico do SMRSU de Loures ¢ Odivelas, passa pela implementagdo de um ciclo
virtuoso na gestdo sustentavel dos residuos, constituido por trés pilares fundamentais:

1. Melhoria da qualidade do servigo
2. Promogio do servico, informaco e sensibilizacdo dos utentes;
3. Adequagio do nivel de cobertura dos custos.

Relativamente a melhoria da qualidade do servigo, é necessario aumentar a integragdo entre sistemas municipais e
multimunicipais, de modo a potenciar as sinergias entre os intervenientes no ciclo de gestdo de residuos. Esta nfo
devera limitar-se apenas a interligagdo dos diferentes sistemas de gestio de residuos, mas devera prever medidas de
integragdo horizontal de todos os outros agentes com intervencdo e responsabilidade no ciclo de produgéo de residuos,
entre os quais ndo € possivel esquecer os consumidores ¢ os agentes econdomicos. Nesse sentido, num projecto
elaborado pelos SML e que foi candidatado a fundos comunitarios no ambito do programa "Life 2004", foi idealizada a
figura de um "Conselho Participativo" em que os moradores, 0s grupos, as instituigdes locais tivessem um espaco e
uma oportunidade para participar de forma activa na concepgdo e acompanhamento de um servigo publico que lhes é
prestado.

A melhoria da qualificagdo dos recursos humanos e organizacionais € essencial para a qualidade do servigo prestado.
Nesse sentido, a formagdo e comunicacdo interna sdo vectores preferenciais de actuagao.

O aumento da eficiéncia do SMRSU passa essencialmente por um reforgo dos recursos tecnoldgicos, encontrando-se
em fase de projecto a implementagdo de um Modulo de Gestdo de RSU associado ao Sistema de Informagao
Geografica dos SML.

No entanto, o utente ¢ o actor principal da mudanga de paradigma na Gestdo de Residuos. E a ele que esta reservado o
papel de separar correctamente as fracgdes reciclaveis e de as depositar convenientemente. O melhor sistema de
recolha de residuos estd sujeito ao insucesso se ndo conciliar a vertente social ¢ comportamental dos utentes. Nesse
sentido, a intervencdo dos SML tem-se desenvolvido ao longo de trés vias: acgdes para o publico em geral, ac¢des de
caracter local e/ou para um universo especifico e o atendimento ao publico.

Nas ultimas duas vertentes tem sido desenvolvido algum trabalho com resultados satisfatorios, enquanto que o piblico
em geral ndo foi alvo de uma accdo regular e sistematica, devido principalmente a falta de recursos.

Um dos efeitos secundarios das acc¢des desenvolvidas é promover a imagem institucional dos SML, como operador
eficaz e de qualidade da gestdo dos residuos sélidos urbanos.
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O aumento da qualidade do servico e da consciencializagdo dos utentes relativamente a importancia de uma gestdo
eficiente dos residuos, permite que os mesmos aceitem a adequacdo do nivel de cobertura dos custos, reforcando o
"willingness to pay".

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Ministério do Ambiente, Plano Estratégico Sectorial de Gestdo dos Residuos Sélidos Urbanos, Instituto dos
Residuos, Lisboa, 1999

2. HOGG, D., Costs for Municipal Waste Management in the EU - Final Report to Directorate General

Environment, EU, EUNOMIA RESEARCH & CONSULTING, 2001

MELO BAPTISTA J., BEJA NEVES, E. O mercado do ambiente em Portugal, Loja do Ambiente, Lisboa, 2002

ISWA, Industry as a partner for sustainable development, Waste Management, ISWA, United Kindgom, 2002

B w

18.03.2026



